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Раздел 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Политика экологической и социальной ответственности АБ «Укргазбанк» (далее - Политика) разработана с целью оценки и минимизации негативного влияния деятельности АБ «Укргазбанк» на социальное благополучие и распространение положительного влияния на окружающую среду и социум.

1.2. Осознавая свою ответственность за экологические и социальные последствия деятельности, АБ «Укргазбанк» (далее - Банк) стремится к устойчивому развитию общества и всячески поддерживает 17 Целей устойчивого развития ООН, интегрируя их в свои подходы к различным ежедневным вызовам, с которыми сталкивается.

1.3. Установленные этой политикой принципы являются обязательными для применения всеми структурными и обособленными подразделениями Банка.

1.4. Политика разработана в соответствии со следующими нормативно-правовыми актами:

- Закон Украины «О банках и банковской деятельности» от 07.12.2000 № 2121-III, с изменениями и дополнениями;
- Закон Украины «О ратификации Парижского соглашения» от 14.07.2016 № 1469-VIII; 

- Положение об организации системы управления рисками в банках Украины и банковских группах, утвержденное постановлением Правления Национального банка Украины от 11.06.2018 № 64;

- Стратегии управления рисками в АБ «Укргазбанк»;
1.5 Политика базируется на стандартах деятельности по экологической и социальной устойчивости Международной Финансовой Корпорации (IFC Performance Standards on Environmental and Social Sustainability):
Стандарт 1 - Оценка и управление экологическими и социальными рисками и воздействиями;

Стандарт 2 - Организация и условия труда;

Стандарт 3 - Эффективное использование ресурсов и предотвращение загрязнения;

Стандарт 4 - Здоровье и безопасность общественного населения;

Стандарт 5 - Приобретение земли и вынужденное переселение;

Стандарт 6 - Сохранение биоразнообразия и устойчивое управление живыми природными ресурсами;

Стандарт 7 - Коренные народы;

Стандарт 8 - Культурное наследие.
1.6. Базовыми принципами Политики Банка, влияющие на приближение общества к устойчивому развитию, являются:
• учет мнения общественности в процессах принятия решений;
• распространение идеи экологической и социальной ответственности общества;
• обеспечение соблюдения прав человека, предотвращения дискриминации;
• содействие внедрению достойных условий труда;
• содействие охране окружающей среды и минимизации негативных воздействий;
• внедрение лучшего международного опыта и стандартов в сфере социальной и экологической ответственности;
• содействие сохранению богатого многообразия нашего мира - биологического, культурного, языкового, а также исторического и природного наследия.
1.7. Политика Банка базируется на трех основных направлениях:
-Управление экологическими и социальными рисками проектов, кредитуемых Банком;


- «Зеленое» финансирование;


- Экологический менеджмент и социальная ответственность Банка.

Раздел 2. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ТЕРМИНОВ
В рамках данной Политики термины используются в следующем значении:
Экологический менеджмент - часть общей системы управления, включающей организационную структуру, деятельность по планированию, обязанности, ответственность, опыт, методы, методики, процессы и ресурсы для разработки, осуществления и анализа экологической политики.
Экологический риск - вероятность возникновения убытков, дополнительных потерь или недополучения доходов вследствие загрязнения окружающей среды, а также создание опасности для биоразнообразия.
«Зеленое» финансирование - финансирование проектов с положительным экологическим эффектом.
Культурное наследие - это совокупность унаследованных человечеством от предыдущих поколений объектов культурного наследия, результат духовной и материальной деятельности;
Ресурсоэффективность - это повышение экономической эффективности производства, снижение производственных рисков для людей и уменьшения нагрузки на окружающую среду.
Социальный риск - вероятность возникновения убытков, дополнительных потерь или недополучения доходов вследствие возникновения опасности для здоровья и безопасности людей, негативного воздействия на местные сообщества, культурную и археологическое наследие.
Раздел 3. ЗАДАЧИ ПОЛИТИКИ
Политика вводит экологические и социальные стандарты, которые способствуют улучшению экологических показателей, минимизации воздействия на окружающую среду, обеспечивает здоровье и безопасность социума.

Задачами политики являются:

- за направлением 
«Управление экологическими и социальными рисками проектов, кредитуемых Банком» - установление основных принципов по управлению экологическими и социальными рисками проектов, кредитуемых Банком;

- за направлением «Зеленое» финансирование » - развитие «зеленой» экономики;

- за направлением 
«Экологический менеджмент и социальная ответственность Банка» - внедрение экологических и социальных стандартов, которые будут способствовать улучшению экологических и социальных показателей, минимизации воздействий Банка на окружающую среду, улучшению качества условий труда и здоровья работников Банка; в целом, в рамках реализации политики является введение ежегодного отчета по экологическим и социальных показателей Банка.
Раздел 4. организационная структура системы управления экологическими и социальными рисками
4.1 Организационная структура системы управления экологическими и социальными рисками построена с соблюдением принципа трех линий защиты и включает следующих участников:

· Наблюдательный совет;

· Комитет по управлению рисками Наблюдательного совета;

· Правление;

· Подразделения первой линии защиты;
· CRO и Управления социальных и экологических рисков.
4.2. Наблюдательный совет:
4.2.1. утверждает Политику экологической и социальной ответственности АБ «Укргазбанк»; 

4.2.2. определяет риск-аппетит Банка по экологическому и социальному риску, осуществляет мониторинг его соблюдения;

4.2.3. осуществляет контроль за эффективностью функционирования системы управления экологическими и социальными рисками.
4.3. Комитет по управлению рисками Наблюдательного совета:
4.3.1. осуществляет контроль за процессом управления экологическими и социальными рисками;
4.3.2. обеспечивает наличие и поддержание в актуальном состоянии актов внутреннего регулирования, регламентирующих процесс управления экологическими и социальными рисками.
4.4. Правление:
4.4.1. реализует политику управления экологической и социальной ответственности, утвержденную Наблюдательным советом, обеспечивает внедрение процедур выявления, оценки, контроля и мониторинга рисков;

4.4.2. утверждает акты внутреннего регулирования по вопросам управления экологическими и социальными рисками в пределах полномочий;

4.4.3. рассматривает отчеты по управлению социальными и экологическими рисками.
4.5. Подразделения первой линии защиты обеспечивают:
4.5.1. предоставление пакетов документов для оценки экологических и социальных аспектов деятельности заемщиков по кредитным проектам;

4.5.2. процедуру заполнения анкеты об экологических и социальных аспектах деятельности заемщиков;

4.5.3. контроль за соблюдением ковенантного пакета по экологическим и социальным рискам.
4.6. CRO и подчиненое ему управление социальных и экологических рисков обеспечивают:
4.6.1. своевременное выявление, измерение, мониторинг, контроль, отчетность по социальным и экологическим рискам; 

4.6.2. подготовку заключений по экологическим и социальным аспектам деятельности заемщиков по кредитным проектам;

4.6.3. функционирования системы внутренней и внешней отчетности по экологическим и социальным рискам.

4.6.7. CRO применяет право наложения запрета (вето) на решение Правления и коллегиальных органов Правления в случаях, установленных Наблюдательным советом.
Раздел 5. Основные ИНСТРУМЕНТЫ УПРАВЛЕНИЯ экологическими и социальными рисками кредитных ПРОЕКТОВ БАНКА
Управление экологическими и социальными рисками кредитных проектов Банка базируется на:

- исключении финансирования наиболее вредных видов деятельности;

- внедрении системы оценки и мониторинга экологических и социальных рисков кредитных проектов Банка.
5.1. Исключение финансирования наиболее вредных видов деятельности
Для исключения финансирования наиболее вредных видов деятельности в Банке создается перечень исключений для финансирования (исключение определенных секторов экономики также есть частью Кредитной политики Банка). Перечень исключений содержит виды экономической деятельности, финансирование которых Банком не производится.

· изготовление или торговля любым продуктом или деятельностью, признаны незаконными в соответствии с международными конвенциями и соглашениями, или является субъектом международных запретов;

· производство или торговля изделиями, содержащими полихлорированные бифенолы (PCBs);
· производство и торговля фармацевтической продукцией, пестицидами / гербицидами и другими вредными веществами, подлежащие выведению из международного оборота или подпадают под действие международных запретов;

· производство или торговля озоноразрушающих веществ, подлежащих выведению из международного оборота;

· изготовление или торговля радиоактивными материалами (в том числе хранение и переработка радиоактивных отходов);

· деятельность, связанная с ядерной промышленностью или ядерными материалами (не распространяется на приобретение медицинского оборудования, аппаратуры для контроля качества (измерительной техники) и любого другого оборудования с незначительным радиоактивным излучением и / или адекватной защитой);
· транспортировка нефти и других опасных веществ в танкерах, которые не соответствуют требованиям Международной морской организации (IMO);
· изготовление или торговля оружием (в том числе охотничьим) и боеприпасами;

· изготовление или торговля алкогольными напитками (исключая пиво и вино)

· изготовление табачных изделий;

· азартные игры (в том числе онлайн), казино и подобные виды деятельности;

· изготовление или торговля несвязанными асбестовыми волокнами (не распространяется на покупку и использование связанных асбестоцементных листов, где содержание асбеста составляет менее 20%);

· дрифтерное рыболовство в морской среде с использованием сетей более 2,5 км в длину;

· торговля регулируемыми Конвенцией СИТЕС видами дикой фауны и флоры или продукцией из видов дикой флоры и фауны;

· изготовление или торговля лесом или другими продуктами лесного хозяйства, кроме стало управляемых лесов;

· изготовление, торговля, хранения или транспортировка значительных объемов опасных химических веществ, или использование опасных химических веществ в коммерческих масштабах;

· гидроэлектростанции мощностью более 15 МВт;

· долгосрочное (более 36 месяцев) проектное финансирование и / или финансирование оборотного капитала новых проектов, связанных с угольной сферой, включая добычу угля, транспортировку угля, инфраструктурные услуги, предназначенные исключительно для поддержки любой из таких деятельностей, а также угольные электростанции, за исключением электростанций, работающих на угле, используемых для определенных отраслей промышленности, таких как, например, цементная или химическая промышленность.

· долгосрочное финансирование, которое Банк предоставляет компаниям в энергетической сфере:

1) финансирование энергогенерирующих компаний, производящих более 30% энергии на угольных электростанциях, считается поддержкой проектов, связанных с углем;

2) финансирование энергогенерирующих компаний, независимо от пропорций источников генерации электроэнергии, если финансирование предназначено и используется для развития электростанций, работающих на угле, рассматриваются как поддержка проектов, связанных с углем; и

3) финансирование энергогенерирующих компаний на развитие проектов, которые не повьязнани с углем (например, для расширения производства электроэнергии из возобновляемых источников энергии, модернизации электросети для размещения возобновляемых источников энергии, инвестиции в мощности по хранению электроэнергии) для энергогенерирующих компаний, которые генерируют больше 30% энергии от электростанций, работающих на угле, не рассматриваются как поддержка Банком проектов, связанных с углем.

Кроме указанных в Перечне исключений для финансирования видов деятельности, по экологическим и социальным соображениям Банк не финансирует:

- производство или деятельность на землях, используемых для поддержки средств к существованию группами населения, которые находятся в уязвимом положении (например, в верховьях рек, используемых для ловли рыбы и / или водоснабжения, на землях для выпаса скота, охоты, сенокоса, тому подобное);


- производство или деятельность с риском негативного воздействия на коренные народы / меньшинства;


- производство или деятельность, которая может привести к принудительному переселению;


- производство или деятельность, связанная с вредными или эксплуатационными формами принудительного труда / вредным детским трудом (под принудительным трудом понимается работа или услуга, которая не выполняется добровольно, что изымается с физического лица под угрозой силы или наказания, а вредный детский труд означает экономически выгодное трудоустройство детей, или такая занятость, что может представлять опасность или препятствовать обучению ребенка, или наносить вред здоровью ребенка, его физическому, умственному, духовному, моральному или социальному развитию);


- производство или деятельность, которая может иметь значительные непреодолимые риски, которые невозможно избежать или смягчить или существенное неблагоприятное воздействие на окружающую среду, охрану здоровья и безопасности, биоразнообразия, культурное и археологическое наследие (под указанными рисками понимаются такие, для которых невозможно создать план действий по их устранению или смягчению).
Перечень исключений для финансирования пересматривается ежегодно в рамках актуализации Кредитной политики Банка и Политики экологической и социальной ответственности.
5.2. Внедрение системы оценки и мониторинга экологических и социальных рисков проектов, финансируемых Банком
Система оценки и мониторинга экологических и социальных рисков проектов Банка разработана на основе лучшего мирового опыта и стандартов IFC в сфере оценки социальных и экологических показателей деятельности и внедрена как неотъемлемая часть кредитного процесса Банка. Система состоит из двух элементов: оценки рисков и мониторинга рисков.
5.2.1. Оценка экологических и социальных рисков проектов
Оценка экологических и социальных рисков является неотъемлемым компонентом системы управления рисками Банка. По итогам оценки социальных и экологических рисков Банк может выдвигать к заемщику перечень дополнительных требований, направленных на минимизацию или устранение таких рисков.
5.2.2. Мониторинг экологических и социальных рисков проектов
Мониторинг экологических и социальных рисков осуществляется Банком на ежегодной основе путем сбора от заемщиков стандартизированных ежегодных отчетов по экологическим и социальным вопросам, обработки информации, содержащейся в этих отчетах с целью усовершенствования процесса оценки экологических и социальных рисков и формирования на их основе отчетности перед соответствующим коллегиальным органом.
Раздел 6. «ЗЕЛЕНОЕ» ФИНАНСИРОВАНИЕ
Внедрение «зеленого» финансирования базируется на финансировании проектов с положительным экологическим эффектом.

С целью реализации Политики, учитывая актуальность вопросов повышения энергоэффективности украинской экономики и достижения энергетической независимости, Банк определил для себя приоритетным направлением для финансирования «зеленые» проекты, которые предусматривают:

- внедрение энергоэффективных технологий;


- использование возобновляемых источников энергии;


- более эффективное использование природных ресурсов (ресурсоэффективность)


- снижение вредных выбросов в окружающую среду.


Реализация выбранного направления финансирования будет способствовать развитию Банка как финансового института, повышению конкурентоспособности экономики страны в целом и улучшению экологической обстановки в стране. Банк ответственно относится к экологическому эффекту от реализации проектов и определяет ключевые показатели его оценки. При определении размера ключевых показателей осуществляется расчет снижение объемов углеродных выбросов и уменьшения потребления энергоресурсов по каждому из проектов. По результатам определения ключевых показателей формируется ежегодный отчет по экологическим и социальных показателей Банка.
Раздел 7. ЭКОЛОГИЧЕСКИЙ МЕНЕДЖМЕНТ И СОЦИАЛЬНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ БАНКА
Экологический менеджмент и социальная ответственность Банка предусматривает внедрение механизма управления и мониторинга экологических и социальных показателей деятельности Банка.

Этот механизм разрабатывается на основе лучшего мирового опыта и стандартов в этой сфере, регулирует повседневную деятельность всех подразделений Банка и включает следующие направления:

- управление и мониторинг социальных показателей деятельности Банка;


- управление и мониторинг экологических показателей деятельности Банка.

7.1. Управление и мониторинг социальных показателей деятельности Банка
Управление и мониторинг социальных показателей деятельности Банка происходит путем:

- внедрение процедуры учета социальных показателей кадровой политики;


- внедрение процедуры урегулирования внутренних конфликтов.

7.1.1. Процедура учета социальных показателей кадровой политики Банка
Сотрудники имеют важное значение для достижения миссии Банка.

Банк стремится формировать живое сообщество коллег и создавать вдохновляющую, здоровую и социально-приветливую рабочую среду. 

Банк обеспечивает справедливый, прозрачный и профессиональный процесс отбора и подбора персонала, поощряет обратную связь для повышения эффективности работы учреждения и сотрудников, обеспечивает обучение, развитие и возможности роста, способствует равным возможностям и поддерживает разнообразие, не терпит какой-либо дискриминации или травли, беспокоится о здоровье и безопасности сотрудников, поддерживает право сотрудников на свободу объединения, свободу выражения мнений и право на коллективные переговоры, справедливо вознаграждает результаты и достижения, отчитывается о результатах деятельности социальной политики в ежегодном отчете.

Процедура учета социальных показателей кадровой политики Банка является частью кадровой политики, описывает ключевые социальные показатели и отчетность по соблюдению действующего трудового законодательства, Кодекса поведения (этики) и актов внутреннего регулирования безопасности труда и охраны здоровья работников Банка. По результатам мониторинга формируется ежегодный отчет по экологическим и социальных показателей Банка.
7.1.2. Процедура урегулирования внутренних конфликтов
Процедура урегулирования внутренних конфликтов описывает механизм подачи, регистрации, отслеживания, обработки и реагирования на жалобы работников Банка с целью формирования здорового корпоративного духа.
7.2. Управление и мониторинг экологических показателей деятельности Банка
Управление и мониторинг экологических показателей деятельности Банка включает:

- Учёт энергопотребления, внедрение прогрессивных технологий энергопотребления и освещения;


- Минимизация вредного воздействия на окружающую среду, которое может быть вызвано отходами, образующимися в процессе деятельности Банка;


- Ответственное потребления ресурсов, приоритет в использовании ресурсов, которые изготовлены из экологического или переработанного сырья;


- Минимизация вредного воздействия на окружающую среду при использовании транспорта для обеспечения выполнения служебных нужд, приоритет в использовании экологического (электрического) транспорта.

7.2.1. Учет энергопотребления, внедрение прогрессивных технологий энергопотребления и освещения
Банк определяет приоритетом внедрение эффективного энергопотребления, прогрессивных технологий освещения и сокращение потребления энергоресурсов, которые используются для освещения, кондиционирования и обогрева помещений. Банк ежегодно формирует план внедрения прогрессивных технологий эффективного энергопотребления и освещения, определяет ответственных лиц, сроки исполнения и контроль за его реализацией.
7.2.2. Минимизация вредного воздействия на окружающую среду, который может быть вызван отходами, образующимися в процессе деятельности Банка
Банком внедряется и постоянно обновляется и совершенствуется процедура обращения с отходами, которая является обязательной для выполнения всеми подразделениями Банка. Процедура определяет классификацию отходов, порядок их учета, меры безопасности при обращении с различными категориями отходов, требования к сбору, сортировке и пути утилизации для каждой категории отходов деятельности Банка. Процедура также описывает назначение ответственных лиц, определение их функций и задач, а также меры контроля исполнения.
7.2.3. Ответственное потребление ресурсов, приоритет в использовании ресурсов, которые изготовлены из экологического или переработанного сырья
Банк определяет приоритетным использования ресурсов, которые изготовлены из экологического или переработанного сырья. Банком ежегодно формируется обязательный для всех структурных подразделений план мероприятий по минимизации потребления ресурсов и перехода на потребление ресурсов, которые изготовлены из экологического или переработанного сырья. План также описывает назначение ответственных лиц, определение их функций и задач, а также меры контроля исполнения.
7.2.4. Минимизация вредного воздействия на окружающую среду при использовании транспорта для обеспечения выполнения служебных нужд, приоритет в использовании экологического (электрического) транспорта
Банк определяет приоритетным использование экологического (электрического) транспорта. Банком ежегодно формируется план сокращения углеродных выбросов при использовании транспорта для обеспечения выполнения служебных нужд. План также описывает ответственных лиц и порядок учета и отчетности.
Раздел 8. Обеспечение информационной прозрачности экологической и социальной ответственности Банка

С целью формирования информационной прозрачности экологической и социальной ответственности Банка Правления Банка обеспечивает внедрение:

- Плана привлечения заинтересованных сторон по экологической и социальной ответственности Банка;


- Механизму обработки жалоб, касающихся непосредственно экологических и социальных рисков;


- Отчетности по экологической и социальной ответственности Банка.

8.1. План привлечения заинтересованных сторон по экологической и социальной ответственности Банка
Диалог с заинтересованными сторонами обеспечивает важный вклад в развитие Банка и позволяет быть в курсе новых вопросов устойчивого развития, развивать и продвигать критерии устойчивости, решать проблемы устойчивого развития и поощрять соответствующие действия.

План привлечения Банком заинтересованных сторон охватывает следующие группы: инвесторы, клиенты, подрядчики, общественные объединения, физические лица, а также определяет механизмы и каналы коммуникаций и обратной связи, ответственных лиц и тому подобное.
8.2. Механизм обработки внешних жалоб, касающихся непосредственно экологических и социальных рисков
Механизм обработки жалоб как неотъемлемая часть стратегии эффективного привлечения заинтересованных сторон имеет большое значение для оценки и смягчения экологических и социальных рисков, связанных с деятельностью проектов, кредитуемых Банком.

Для обеспечения возможности получения информации по проектам, кредитуемых Банком от третьих сторон, включая общество, на которую проект может влиять негативно, создан отдельный канал коммуникации - grievances@ukrgasbank.com.

Банк поощряет отзывы и комментарии любых заинтересованных сторон и гарантирует обработку потенциальных выражений недовольства справедливо, последовательно и оперативно.
Раздел 9. Система отчетности и информирования заинтересованных сторон об экологических и социальных показателей БанкА
Управление социальных и экологических рисков обеспечивает представление на ежеквартальной основе отчетности по оценке социальных и экологических рисков на рассмотрение Наблюдательного совета, Комитета по управлению рисками и Правления. Сокращенная отчетность по оценке социальных и экологических рисков предоставляется членам Наблюдательного совета, Комитета по управлению рисками и Правления на ежемесячной основе. 

Эта отчетность является всесторонней, достоверной, точной, своевременной и соответствует действующему законодательству и международному законодательству, рекомендациям и стандартам. 

Ежегодно Банк отчитывается в соответствии с последней версии стандарта Глобальной Инициативы отчетности (GRI). Банк признает стандарты GRI, включая различные секторальные дополнения, как самую распространенную в мире рамочную систему отчетности.
Глава 10. Заключительные положения
10.1. Политика подлежит утверждению Наблюдательным советом Банка.

10.2. Политика вступает в силу после утверждения Наблюдательным советом Банка.

10.3. Изменения в этой Политики утверждаются Наблюдательным советом Банка и оформляются отдельным документом или за ее изложения в новой редакции. Принятие новой редакции Политики автоматически приводит к прекращению действия предыдущего документа.

10.4. В случае несоответствия любой части этого Политики действующему законодательству Украины, в том числе нормативно-правовым актам Национального банка Украины, в частности, в связи с принятием новых нормативно-правовых актов, эта Политика будет действовать лишь в той части, которая не будет противоречить действующему законодательству Украины.
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