Ilpono3uuyia npo 3miny 0o
Ilpaeun giokpumms ma 00c1y208y8aHHA PAXYHKIG (i3uUHUX 0CIO Ma HAOAHHA NOCIIY2 34 NAAMINCHUMU
kapmkamu IYB/ITYHUM AKLJIOHEPHHM TOBAPUCTBOM AKLIIOHEPHHM bAHKOM
«YKPI'A3BAHK» , oani— IIpono3uyisn

HIAHOBHI KJIIEHTU!

[ToBimommsiemo, mo 3 13.06.2022 Ab «YKPI'ABBAHK» BHOCUTB 3MiHM 110 [IpaBwir BiIKpuTTs Ta
00CITyroByBaHHsI paxyHKiB (pi3MUHUX OCIO Ta HagaHHS MOCIYr 3a MaTikHuMu Kaptkamu [TYBJITYHUM
AKHIOHEPHUM TOBAPUCTBOM AKIIOHEPHUM BAHKOM «YKPI'A3SBAHK» (mani — [IpaBuia):

1.1.  AGzan nepmmuii npeamOynu [IpaBui BUKIaJa€ThCS B HACTYITHIN peaKiii:

«[IpaBuna BIAKPUTTS Ta OOCITYyroBYBaHHS paxyHKiB (i3U4HMX OCi0 Ta HaJaHHS MOCIYT 3a
wiatbkaumu - kaptkamu - [TYBJITWHKUM  AKIIIOHEPHUM TOBAPUCTBOM AKIHIOHEPHUM
BAHKOM "YKPI'A3BBAHK" (nani — [IpaBuna) € cuctemoro 3aTBepakeHuX baHkoM Ta OMpUITIOAHEHHUX Ha
odimiitnomy caiiti Ab « YKPT'ABBAHK» (nami — bank, KHE/IT) www.ukrgasbank.com (manmi — Caiir)
HOpM, 1110 BU3HAYAIOTh 3arajbHi Ta MyOJiYHI yMOBU BiHOCHH MiX bankom Ta dizuynumu ocobamu, siki
kopuctyroThes [Ipogykramu banky ans BaacHuX motped.»

1.2.  TIpeamOyima [IpaBwit qOMOBHIOETHCS APYTUM a03aI[0M HACTYITHOTO 3MICTY:

«lHdopmanis npo mpaBuiIa Ta YMOBU HAJaHHS €IEKTPOHHHX JIOBIPYHMX IMOCIYT ONPWIIIOJHEHI Ha
caiiTi KBaJTi(hikoBaHOTO HaJ[aBaya eIEKTPOHHUX J0Bipunx mociyr bauky qca.ukrgasbank.com.y.
B 3B’s13Ky 3 ium ab3aru 2-7 BBakaTH ad3anamu 3-8.

1.3.  AGzan Tpetiit mpeamOynu [IpaBui BUKIIagaeThCsl B HACTYIHIHN pelaKiii:

«i IpaBuna € npomno3utieto (0GpepToro) A0 YKIAACHHS JOrOBOPY 0aHKIBCHKOTO BKJIAAY, IOTOBOPY
0aHKIBCHKOT'0/KapTKOBOI'0 paXxyHKY, J10TOBOPY PO HaJaHHS €JIEKTPOHHUX JOBIPYUX HOCITYT.».

1.4.  Ao63an moctuii npeamOyiu [IpaBuin BUKIagaeThCsl B HACTYIHIN pefakiii:

«[IpaBuna, manucana 3asBa-gorosip, Tapuduuit nnan, [Iporpama KpeauTyBaHHS, TOKYMEHTH, 1110
BUMAaraloThCsl YUHHUM 3aKOHOJIAaBCTBOM YKpAaiHU 3 MUTaHb KPEAUTYBaHHA (i3MYHMUX OCiO, yci 3MiHH Ta
JOJIATKM 10 HUX, SIKI TakoXK po3mimyroTbes Ha CaiiTi baHky, a Takox iHII 3asBM Ta PO3MOPSIKEHHS
Kiienta mpuiiHari bankom 10 BUKOHaHHS Ha yMoBax IuXx I[IpaBui, pa3oM BBaKarOTbCS YKJIAJAECHUM
JIOTOBOPOM  OaHKIBCBKOTO BKJany (Jlemo3uTHUM JOrOBOPOM), JOTOBOPOM OaHKIBCHKOT0/KapTKOBOTO
PaxyHKY, IOTOBOPOM IIpO HaJaHHs eeKTPOHHUX JIOBIpUMX nociyr (aani — JJorosip).».

1.5. Myskr 1.1 «TEPMIHHU, IO BUKOPUCTOBYIOTHCA B TIPABUJIAX» Poszmimy 1.
«3ATAJIBHA YACTHHA)» nONOBHIOETHCS HOBUMH TE€PMiHAMHU HACTYIHOTO 3MICTy B aj(aBiTHOMY
HOPAIKY:

«BigkpuTHii K104 — MapaMeTp aNropuTMy ACUMETPHUYHOTO KPUITOrpadidHOro MEpeTBOPEHHS,
KUl BUKOPUCTOBYETHCA SIK €JIEKTPOHHI JaH1 JJIsl MIEPEBIPKU €NEKTPOHHOTO MIANUCY YU MEYaTKH, a TaKO0X
y UUISX, BA3HAUEHUX CTaHAapTaMHu JJs KBamipikoBaHUX cepTU(IKATIB BIAKPUTHX KITIOUIB.

Enextponna nomipua mocayra (maai — EJII) — mocnyra, ska HamaeTbes I 3a0e3MEUYCHHS
€JIGKTPOHHOI B3aeMoii 1BoX abo Oinbine cy0’eKTiB, sIKi JOBIPSAIOTh HajJaBady €JIEKTPOHHUX JOBIPUUX
HOCIYT I0A0 HAJaHHS TaKOi MOCITYTH.

EsiexTpoHHuUii mianuc — 1axi B eNeKTpOHHIN HopMi, sIKi T0AIOTHCS 10 1HIIMX eNEKTPOHHUX JTaHUX
ab0 JIOTIYHO 3 HUMHU MOB'sI3aH1 Ta NMpU3Ha4YeH] A 11eHTUdIKalii miaAnucyBadya Takux aaHux. Js minei
mux IIpaBun EnextpoHHum miamucoM BusHaeTbes OpHopaszoBuit mmdposwuii napons, KEII, OcoOuctuit
naposb Ta [TIH-kox 3anexHo Bix 3amoBneHoi Kitientom nociyru B mexax npundanux Ipoaykris/IlakeTis.

3aci6 KEII - anapatHo-iporpaMHuii a00 anmapaTHMH NMPHUCTPiM 4u mporpaMmHe 3a0e3nedeHHs], sKi
peanizyloTh Kpunrorpadivudi aaropuTMH TeHepallii map KIo4iB Ta/ado CTBOPEHHsS KBaTi(iKOBAaHOTO
€JIGKTPOHHOIO MiANMUCY, Ta/abo MepeBipKH KBasli(hiKOBAHOTO €JIEKTPOHHOIO MiANUCY, Ta/abo 30epiraHHs


https://qca.ukrgasbank.com/

0COOHMCTOTO KJII0Ya KBaJIi(hiKOBAHOTO €JIEKTPOHHOTO MIiAMKUCY, IKMK BIAMOBiIa€ BUMOTaM 3aKoHY YKpaiHu
«IIpo enexTpoHHI TOBIpYI MOCTYTH.

3asiBHUK — YIMOBHOBWKEHHH mpenacTtaBHUK IlingmucyBaua, skuii € KiieHTom OaHKy, SKMi Ha
3aKOHHHMX minctaBax 3Bepraerbes g0 KHEJII 3 mertoro opranizamii Ta HpoBeAEHHS peecTparii
[TinmucyBaya — Kimienra 6anky, orpumanss nociyr Big KHE/II, a Takoxk 3MiHM Horo naHux (peKBI3UTIB) B
YCTAHOBJICHOMY TOPSAAKY. SIKmo B ocHOBHMX JaHuMX (pekBizurax) KsamidikoBanoro ceprudikara
BIJIKDHTOTO KJIF0Ya [Tinmucysaya, SKUN € Kiientom 0aHKy,
c(OpMOBAHOTO 32 3BEPHECHHSM 3asiBHUKA, 3a3HAYAIOTHCS PEKBI3UTH 3asBHUKA, TO 3asBHHK i [limmucysady,
skuii € KimieaTom 0aHKy, € OTHUM CY0'€KTOM.

KBaisidgikoBana ejleKTpOHHa NO3HAYKa Yacy — CINEKTPOHHI MdaHi, $Ki TOB’S3yIOTh 1HIII
€JIEKTPOHHI J1aH1 3 KOHKPETHUM MOMEHTOM 4acy JJis 3aCBIIYCHHs HAsBHOCTI LIMX €JEKTPOHHUX NaHUX Ha
L€ MOMEHT Yacy.

KBagigikoBanuii ejsexrponnuii mixnuc (magai - KEII) — ynockoHaneHui eIeKTpOHHUHN T ITHC,
SKHI CTBOPIOETHCS 3 BUKOPUCTAHHAM 3ac00y KBai(hikOBaHOTO EJIEKTPOHHOTO MIiAMUCY 1 Oa3yeThcs Ha
KBamiikoBaHOMY cepTH(IKaTI BIIKPUTOTO KITFOUA.

KBauidgikoBanmii ceprudikar Bigkpuroro kJwua (mami - Ceprudikar) — ceprudikar
BIJIKpHTOTO Kito4a, skuii Bugaetbess KHEJIIT.

KHEII — xBanidikoBanuii HagaBau enekTpoHHUX a0Bipunx nociyr Ab «YKPI'ABBAHK».

Komnpomerauisi ocooucToro kjiroya — Oyap-sSKka MOJIis, 0 Ipu3Bena abo MOXKe MPU3BECTH 0
HECaHKI[IOHOBAHOTO 0CTyIy 10 OCOOUCTOro KiTtoya.

Oco0ucTuii KJI0Y — TapaMeTp alrOpUTMY aCUMETPUYHOIO KPUNTOrpadiuHOTO MEPEeTBOPEHHS,
KW BUKOPUCTOBYETHCS SIK YHIKaIbHI €NEKTPOHHI JaHi sl CTBOPEHHS EIEKTPOHHOTO IMiAIHCY,
noctynHuil Tinbku IlianucyBady, a TakoX Y IUISAX, BH3HAUYEHUX CTaHIapTaMu JJs KBami(ikoBaHUX
cepTUdIKaTiB BIAKPUTUX KITFOUiB.

MMinnucyBa4 — ¢izuyHa ocoba, sika CTBOPIOE EIEKTPOHHHI i IMHUC.

Pernament KHEJ/III — noxkyMeHT, mI0 BHU3HAYa€ OpradisalfiiiHi, TeXHi4HI Ta IHII YMOBH
niseHOCTi KHEIT min wac nagannsa EJIL, sikuit po3mimenuii Ha Pecypci KHEJIIIL.
Pecypc KHEJII — odimiiina Bed—ctopinka KHEJ/II, 1mo 3HAXOIUTBCA 3a TOCHUIAHHSM:

https://qca.ukrgasbank.com.
HSM - mepexxeBuii kpunrorpadigHU MOTYITb.

1.6. A6zan ocranniii Ilynkr 1.1 «TEPMIHU, IO BUKOPHUCTOBYIOTHCS B ITPABUITAX»
Pozpiny 1. «(3AT'AJIbBHA YACTUHA» BukianaeTbcs B HACTYNHINA peJaKIii:

«IHIIl TepMIHU Ta MOHSATTS, IO BUKOPUCTOBYIOThCS Yy IMX IIpaBuiax, BKUBaIOTbCA y 3HAUEHHI,
HaBesieHOMY y [lonaTtkoBoMy Kozaekci Ykpainu, 3akoHax Ykpainu «IIpo miaTikHI cHMcTeMH Ta nepekas
KOIITIB B YKpaiHi», «[Ipo 3amobiraHHsg Ta NpoTHJil0 Jjeramis3amii (BiIMHUBAaHHIO) JOXOJIB, OAEpMKaHUX
3IOYUHHUM MUIIXOM, (DIHAaHCYBAaHHIO TEpOpU3My Ta (P IHAHCYBAHHIO PO3IMOBCIO/IKEHHS 30poi MacoBOTro
3HMILEHH», «[Ipo crnoxuBue kpeautyBaHHsS», «IIpo eneKTpoHHI AOBIpYl MOCIYrH», IHIIUX 3aKOHAX
VYkpaiHu Ta HOpMaTUBHO-TIPaBOBUX akTax HarioHanbHOro 0aHKy YKpaiHu.».

1.7.  mignyskr 1.2.2 nysxty 1.2. «3AT'AJIBHI TIOJIOXKEHHS» Pozminy 1. «3AT'AJIBHA
YACTHUHA» BuKkIagaeTbcs B HACTYIHINA pelaKIlii:

«1.2.2. TlpaBuia perynioroTh BigHocuHu MK Kiientom i1 bankom (mami pa3om 3a TEKCTOM —
Croponn) oo HagaHHs bankom HacTymHux mocayr Kimienry:

- BIAKpUTTS Ta 0OciayroByBaHHs [I0TOUHMX paxyHKIB y HalllOHaJbHIM, iHO3eMHill BamoTax abo y
0aHKIBCHKHMX METalaxX;

- BIAKPUTTS JIeNmO3UTHUX paxyHKiB, po3MillleHHs [lerno3uTiB y HalliOHaNbHIN, 1HO3eMHINH BalIOTax
a00 0aHKIBCHKHX METallax;

- BIIKPHUTTA Ta 0o0ciayroByBanHsi KapTkoBux paxyHkiB, BUnyck Kaptok;

- BcranoBieHHs JlimiTy Jlo3BoneHoro oBepapadgTy no KapTkoBuM paxyHkawm;

- @JIEKTPOHHUX JIOBIPYUX MOCIYT.

[IpaBmiia BH3HAYalOTh MOKJIMBICTH Ta 3arajibHi YMOBHM HaJaHHS CYHPOBIJHUX IOCIYT HapTHEPIB
banky, Takux sk «KoHChepXK-cepBic», MeIWYHE CTPaxyBaHHS, CTpaxXyBaHHS JKUTTS, TOINO, Jdali —
JlonaTkoBi mociayru napTHepiB baHky.».



18. mignynkr 1.2.4. nmyakry 1.2. «3AT'AJIBHI TIOJIOXKEHHSA» Posnminy 1. «3AT'AJIBHA
YACTHUHA» nonoBHIO€ThCS MiAMyHKTOM 1.2.4.4. B HACTYNHIN pemaKirii:
«1.2.4.4. nns moroBOpy PO HAJAAHHS €IEKTPOHHUX JOBIPUUX IMOCTYT, YMOBH SIKOTO BUKJIAJEHI Y
Pozmini 5 mux IlpaBuin: inpopmanis, ska po3mimyerscs Ha Pecypci KHE/II, nepenik xBamiikoBanux
€JIEKTPOHHUX JIOBIPYUX MOCIIYT, OJITHKA cepTU(iKaTa, MOJ0KEHHs cepTU(IKALIHHIX TPAKTUK.)»

1.9. mianysakt 1.2.11.6. mianyakry 1.2.11. nyakry 1.2. «3ATAJIBHI ITOJIOXKEHHS» Po3niny
1. (3BAT'AJIbHA HACTHUHA» BUKIIalaeThCs B HACTYITHIN peAaKIIii:

«1.2.11.6. bank mae mpaBo 3IIHWCHUTH BIACTYIUICHHSI CBOIX IpaB 3a yKjiaJeHuM JloroBopoMm Ha
KOpUCTh TpeTix oci0. Take BiACTyNJIeHHS BiIOYBAa€ThCS NUIAXOM YKIaAeHHS MK BaHKOM Ta TpeThoio
0co0010 BiAmoBigHOTO AoroBopy. IIpo ykimamenHs takoro moroBopy bank Haacwimae KiieHTy BiamoBigHe
[oBinomnenust y cmoci® mnependauenmii mumu [lpaBunamu. JlaHWii TyHKT HE 3aCTOCOBYETHCS [0
npaBoBigHocuH 110710 EJIT;»

1.10.  migmyskt 1.2.11.9. mignyskry 1.2.11. nyakry 1.2. «3ATAJIBHI [TOJIOXKEHHSA» Pozniny
1. «3BATAJIbBHA YACTUHA» BUKITaJa€ThCsl B HACTYIHIN peTaKiIii:

«1.2.11.9. bank mae npaBo Hanacunatu JlepxkarensiMm Oynap-sky iHpopMmanio (okpim Ocobuctoro
KJIto4a, sIKui 30epiraetbcs y HSM), y ToMy uncii Taky, I10 MICTHTh OaHKIBCHKY TAEMHUIIIO, BIACHHUKOM
akoi € Kiient, 3aco6amu TeneoHHOro Ta/abo GpakCUMIIBHOTO 3B’s13KY, HUIsIXOM [ToBigOMIIeHb, MOMITOBUM
3B’A3KOM, €JIEKTPOHHOIO TIOMITOI0 TOIIO, Ta TMpH [bOMY baHK 3BUIBHSETBCS Big  Oyab-sKoi
BIJIMOBIAANIBHOCTI Y pa3i JOCTymy TpeTix ocid mo Takoi iHdopmanii mia yac i mepenavi 3a3HaYCHUMHU
KaHaJaMH 3B’ SI3KY.»

1.11. migmyskr 1.3.1. mymskry 1.3. «[IPEAMET JOI'OBOPY» Pozminy 1. «3AT'AJIBHA
YACTHUHA» nomoBHI0O€THCS TiAmyHKToM 1.3.1.4. B HaCTYnHIN penaKiiii:

«1.3.1.4. namaBatu EJI1;»

B 3B’s3ky 3 um mignyHkKT 1.3.4.4. BBaxatu nmynkrom 1.3.4.5.

1.12.  mignyskt 1.7.1. nyakry 1.7. «IIOPSAJOK BHECEHHS 3MIH» Posniny 1. «3ATAJIBHA
YACTUHA» BukIagaeTbcs B HACTYIHINA pelaKIii:

«1.7.1. IIpaBuna HaOUparOTh YUHHOCTI 3 JaTH po3MilleHHs Ha odiuiiiHomy Caiiti banky Tta/abo Ha
iHQopMaIiiHUX JOomIKaxX y BIIAUICHHSX baHKy Ta mi0Th Ha MOCTIMHIN ocHOBi. bank nHamae Kiienty
MOXJINBICTh 3aMoBJeHHs/KopucTyBanHs E/II1 3 MmomenTy po3minienns ux Ipasun na Pecypci KHEJIIT. ».

1.13. nynxr 1.7. «1IOPAJOK BHECEHHS 3MIH» Po3sminy 1. «3AI'AJIBHA YACTHUHA»
JOTIOBHIOETHCA MiAMYHKTOM 1.7.11. B HACTYmHIN penakiii:

«1.7.11 IIpaBuna ta ymosu orpumanus EJII1 po3mimytorscs Ha Pecypei KHEJIII. Knient npuiimae
Ha ce0e OOOB’A30K CaMOCTIHHO BIJICTE)KYBAaTH HAsBHICTH/ BiACYTHICTh 3MiH Yy IlpaBmmax Ta ymoBax
orpumanHs EJIL»

1.14. nynxr 1.8. «BIAIIOBIJAJIBHICTb CTOPIH» Pozniny 1. «3AT'AJIbBHA YACTHUHA»
JIOTIOBHIOETHCSA MIAMYHKTOM 1.8.16. B HACTYNHIN penakiii:

«1.8.16. bank He Hece BIAMOBIIATBLHOCTI 3a MIKOAY 3anoisHy Kiienty Ta/abo TpetiM ocobaMm BHACTIIOK
HEBUKOHAHHS a00 He HajexkHOTo BukoHaHHS Kimientom m.5.4.4 nux [IpaBumn.»

1.15. mymkr 1.10. «CTPOK JII JOIOBOPY» Posminy 1. 3ATAJIbBHA YACTHHA»
nonoBHIOeThCA mianmyHkTamu 1.10.12., 1.10.13. B HacTymHIN pegakiii:

«1.10.12. B vactuni nHananust EJIT JloroBip po3puBa€eThes 32 HACTYITHUX YMOB:

- 32 BIANOBIJHUM pIIIEHHSIM CYyIy IIOJAO pO3IpBaHHS JOTOBOPY IMpPO HAaJaHHS eJIEeKTPOHHUX
JIOBIpYHX TOCIYT;

- oronomieHHss Koienta mnomepnuM, BuszHaHHs KorieHTa O€3BICHO BiJICYTHIM, HEII€3/1aTHUM,
00MeKeHHs IUBIABHOT aie3gaTHocTi Kirienra;



- npunuuenHs aisuibHocTi KHEJIL
1.10.13.PozipBanns [lorosopy y yactuni Haganus E/III € migcraBoro st ckacyBanns KHEJIIT ycix

Ceprudikaris, cpopmoBanux ans Kmienra.»
B 3B’s13ky 3 um migmyHkT 1.10.12. BBaxkatu myakTom 1.10.14.

1.16. nomnoBHrot0THCs [IpaBmna HoBum posainom 5 «<HAJAHHSA EJIEKTPOHHUX JIOBIPYMX
[OCJIYT'» HacTymHOTO 3MICTY:

«PO3ALJT S. HAJAHHSA EJIEKTPOHHUX JOBIPYUX ITOCJIAYT

5.1. 3BATAJIbHI YMOBU HAJIAHHA EAIT

5.1.1. KHEAIl nanae Kumienty kBamidikoBani EJIII na ymoBax, Bu3HaueHHX PerimameHToM i3
nonatkamu Ta uuM Jlorosopom, a KimieHT mpuiimMae Taki mociyru.

5.1.2. Hamanns Kiienram banky Kamidikoanux E/II1 Ta 3aco6iB KEII ue Tapudikyerbes. Kmient
iHimiroe 3amMoBIiieHHs kBatidikoBanoi EJIIT nuisixom 3amoBnienns ioro B Cucremi J1bO.

5.1.23. Tlonoxenns (B wactuHi HanmanHs EJIII), mo He BperynpoBani mum JloroBopom
perymtorothesi Permamentom KHE/II, a Takox 3akoHOAaBCTBOM Y KpaiHH.

5.1.34. KiieHT nuIsIxoM miAnucaHHs 3asiBH-J0TOBOPY, a TAKOXK MUIIXOM iHII[IFOBAaHHS 3aMOBJICHHS
kBatiikoBanoi E/IIT y Cucremi JIBO miarBepmxkye, mo BiH o3HaiiomuBcs 3 Permamentom KHEJII, iiomy
3po3ymini  Bci monokerHst Permamenty KHEJIII, BiH mOromkyerbess 3 WOTrO IMOJOXKCHHSAMH — Ta
3000B’s13yeThest goTpuMyBatuck Pernamenty KHEJIL. 3MiHu, siki MOXyTh BHOocuTuCS baHkom [0
Permamenty KHE/IIT, HEe moTpeOyroTh momaTtkoBoro odopmiienHss CtopoHamu 3MiH 110 JloroBopy.

5.1.5. Kunieat mnoromkyetrbest 13 Haganasm KHEJIT indopmanii mpo cratyc Ceptudikaris
BIIKpUTUX KITIOYiB, chopmMoBaHuX [uid 3assBHHKA Ta [linnmucyBaviB, (AMHHUHN, CKacOBaHUHN 1 OJIOKOBaHMIA)
OyIb-sIKUM 1HIIMM oco0awm, siki 3BepTatoThes 1o KHEJII 3a otpumanssaMm wiel iHdopMmartii.

5.1.6. KiieHT mMOTOMKYyeTbcs HAa HAJaHHS JaoCcTyny 10 chopmoBanmx mis 3asBHUKA  abo
[TignucyBaya CepTudikaTiB iHIIMM KOpPHUCTyBadaM, LUISIXOM iX HaJaHHS, 32 BIAMNOBITHUM MOIIYKOBUM
3anuToM, Ha pecypci KHE/III.

5.1.7. Y pa3i npunuHeHHs uu po3ipBaHHs JloroBopy, B T.4. y yactuHi HaganHa EJII1, no Bu3HayeHo
y rm. 1.10.12 Ipasui, ocobucti kmoui Knienra, mo 36epiranucs y HSM KHEJIII, 3aumytotses y cnocio,
10 YHEMOXKITUBIIIOE 1X BiATBOpeHHs, a CepTudikaTi CKaCOBYIOThCSI.

5.1.8. 'V pa3i npununenHs Kiientom aii JloroBopy abo 3HumieHHss HUM OcoOHUCTOro Kioua
(KJIIOYIB) 10 3aKiHYEHHS CTPOKY YHMHHOCTI BiamoBigHux CeprtudikatiB BBakatumeTtbesa, mo KHE/IT
HanexxHo HajaB Kiienrty, a KinienT npuitnss kBamidikoBani EJII1 3rinno ymoB [Jorosopy.

5.1.9. BpaxoByroun BHMOTH 3aKOHOJABCTBa YKpaiHM y ramy3i €IeKTPOHHUX JIOBIPUUX MOCITYT
CtopoHu HE MOXKYTh IepefaBaTH CBOi IIpaBa Ta 000B’sI3KH 3a UM JlOrOBOPOM 1HIIMM 0CO0aM.

5.1.10. KieHT Hece BIAMOBIIAIBHICTh MEpel TPETIMU 0COOaMH 3TiTHO 3aKOHOJIaBCTBA 32 HACITIAKU
KOMIIpOMeTaIlii 0cOOUCTOro Kiro4a Ta Oe3aisIbHICTh a00 HECBOE€YACHICTh OJIOKYBaHHS ab0 CKacyBaHHS
BignosigHoro Ceptudikara.

5.1.11. xona, 3amoxisina Kmienty KHE/II, migsrae BiAmKoIyBaHHIO BIAMOBITHO 10 BUMOT
Cratti 36 3akony Ykpainu «IIpo enekTpoHHi J0BipYl MOCIYTH.

5.1.12. KHEJIIT He Hece BiAMOBIAAIBHOCTI 3a SKICTh Ta HAIMHICTH POOOTH TEIEKOMYHIKAIlIMHIX
Mepexk, siKi BUKOpUCTOBYe KitieHT nanst 3B’s3ky 3 baHkoMm, a TakoX 3a MPUAATHICTH IIUX MEPEX s
nepeaadl JTaHWX, 3a JOCTAaBKYy KOPECHOHJEHINI CIy>KOO IOIMITOBOTO 3B’S3Ky, 3a 3001 y poOoTi
KOMIT t0TepHOi TexHiku KiieHra.

5.1.13. KHE/III He Hece BiAMOBiAaIbHOCTI:

— 3a HeHa/TaHHA a0o HecBoedacHe HananHsa EJII1, axmio 3asBHUK HAJIEKHUM YMHOM He HajaB banky
iH(hopMalito, HeoOX1AHY JUIs 3/A1MCHEHHs 1X 1AeHTHdIKalli Ta peecTpalii Ta/abo HaJEeKHOTO HaJaHHS
kBaigikoBanux EJIIT 3a JloroBopom;

— 3a MaiHOBY Ta MOpAJbHY MIKOAYy, IO Oyja CIpuYWHEHa 3asBHUKY HEHAJIE)KHOI POOOTOIO
nporpaMHOro 3abe3meueHHs, SKIIO0 BOHA CHPUYMHEHA «XaKepChKUMH aTaKaMuy», €0 «BIPYCHUX
nporpam»  abo  IHIIMM  HESIKICHUM  (HE  JIIEH30BaHMUM)  MpPOTpaMHUM  3a0e3NeyYeHHSIM
3assauka/[lignucysaya.



5.2. TIEPEJIIK KBAJII®IKOBAHUX EAII

5.2.1. Keamidikosanumu EJIII 3a JloroBopowm e€:

5.2.1.1. KsanidikoBana EJIII ctBopenns, nepeBipku Ta minreeppkenns KEIL ska Bkiroydae:

— HaJaHHS KOPHCTyBadyaM eJIEeKTpPOHHHUX aoBipuux nociyr 3aco0iB KEIT mis renepanii map kirouis
ta/abo ctBopenHst KEII, Ta/abo nepesipku KEII, Ta/abo 36epirannst ocoductoro kimtoua KEIT;

— TEXHIYHY TIATPUMKY Ta 00CciIyropyBaHHs HajgaHux 3aco0iB KEIT;

5.2.1.2. KsanigikoBana EJIIl ¢popmyBanHs, nepeBipku Ta miaTBepakeHHs ynHHOCTI Ceprudikara,
SKa BKJIIOYAE:

— CTBOPEHHSI YMOB JUIi TeHepalii mapu KiouiB ocobucto IlinmucyBadem 3a OMOMOro0 3aco0y
KEIT;

— ¢opmyBanHst CepTudikariB, U0 BiAMOBIJAIOTh BUMOTaM 3aKOHOJIABCTBA, Ta BUAaudy ix KiieHTy
a6o 3asBHHKOBI 3ri1HO Pernmamenty KHE/IIT;

— cKacyBaHHs, OnokyBaHHS /moHoBiIeHHA CeprudikariB y BHIAAKaxX, MependaueHux
3aKOHOJABCTBOM;

— TMepeBipKy Ta miaTBep/pKeHHS 4uHHOCTI CeprudikariB HUILXOM HaJaHHA TpETIiM ocobam
iH(dopmaii mpo iXHiil cTaTyc Ta BIAMOBIIHICTh BUMOTaM 3aKOHOJABCTBA;

— HamaHHA Joctymy 10 chopmoBanux CepTHdikaTiB NUISIXOM HaJaHHS, 32 BiIMOBIIHUM
MOIIYKOBUM 3allUTOM Ha pecypciBeO-caiiti KHEJIT;

5.2.1.3. KgamidikoBana EJ/IIl ¢opmyBaHHs, mNepeBipkd Ta MiATBEPHKCHHS KBaJi(ikoBaHOI
€JIEKTPOHHOI MTO3HAYKH Yacy, sSIKa BKIIIOYAE:

— opmyBaHHs KBaJTi(hiKOBAHOI €IEKTPOHHOI TTO3HAYKH Yacy;

— mepenavyy KBamiikoBaHOI €NIEKTPOHHOI MO3HAYKU Yacy KOPHCTYBayeBl €JIEKTPOHHOI AOBIpYOi
HOCITYTH.

5.2.1.4. KsanidixoBana EJIII dopmyBaHHs, mepeBipku Ta MIATBEPKEHHS KBai(hiKoBaHOT
€JIEKTPOHHOI IMO3HAYKH Yacy HAJA€ThCsl B aBTOMAaTHYHOMY pexuMi nipu HaknaaanHi ta nepesipii KEIT na
nokymenrax y Cucremi JIBO abo inmmx cucremax ae BukopuctoByerbest KEIL.

5.2.2. Tlopsmok Ta ymoBH HajaHHS kBamipikoBanux EJII1 Bu3HauaroThCs 3aKOHOIABCTBOM,
Pernamentom KHEJII Ta JloroBopom.

5.3. TIOPAAOK HAZTAHHS KBAJII®IKOBAHUX E/IT

53.1. Hna orpumanns ksaimidikoBanoi EJIII 3amoBHuk mnoBuneH Oyru Kiientom Ab
«YKPI'ABBAHK», maru naitounit oOmikoBuit 3amuc y Cucremi [IBO Ta iHimiroBaTH 3aMOBIIEHHS
kBastiixoBanoi EJIIT y Cuctemi JJBO.

5.3.2. Knient moxe ognodacHo Matu 'y KHEIT Tineku oxuH OcoOHCTHI KITHOY 1 TUTBKU MIPOTITOM
cTpoky nii Jlorosopy.

5.3.3. Ilpotsarom ctpoky 30epiranHs OcoOuctoro kimoua, BukopuctoBytoun HSM KHEJIII,
[lignucyBay Mae MOXKIIMBICTb 3HUILUTH cBill OCOOMCTHI KITFOU HIIAXOM BiIKIUMKaHHS CepTudikaTy.

5.3.4. 3anmennst Ocooucroro kirova — 11e moBHe BupaneHHs 3 HSM KHE/IIT Ocobucroro kimroua
Ta WOTO Pe3epBHOI KoIii 0€3 MOKIMBOCTI iX BIIHOBIEHHA. 3HUIICHHS OCOOMCTOrO Kif04a 31HCHIOETHCS
aBTOMATMYHO IO 3aKiHYEHHI CTPOKY YMHHOCTI abo0 y pa3i BIAKIMKaHHA BiAnoBigHoro iomy Ceprudikara
Ta 10 3aKIHYEHHIO CTPOKY Aii a0o po3ipBaHHs [[oroBopy.

5.3.5. Inentudikamis, Bepudikauiga IlignucyBaua, 3asBHUKA, TeHepauis OcoOMCTHX KITIOYIB
[TinnucyBaya Ta oTpuMaHHs BiaAnoBigHUX iM CeprudikaTiB 311HCHIOEThCS 3TiAHO BUMOr PeriameHty
KHEAIL

5.3.6. YmoBu BukopuctanHs Kiientom 3aco0iB KEII, OcoOuctux kiarodiB, yMOBU IyOJikamii
CeprudikariB HaBeneHi y Permamenti KHE/III. ®opmyBanHs, GlOKYBaHHS/TIOHOBJIEHHSI Ta CKaCyBaHHS
Ceprudikara Knienra 3niiicaroetses 3rigHo Permamenty KHE/IIT Ta 3akoHO1aBcTBa YKpainy.

5.4. TIPABA TA OBOB’A3KM CTOPIH
5.4.1. KHEJII mae npaso:
5.4.1.1. OtpumyBaTH JOKYMEHTH, HeOOXimHI Juig igeHTudikamii, Bepudikauii ocoodwu,
1IeHTH(IKaliiHI JaHl AKoi MicTUTUMYThes B CepTudikari.
5.4.1.2. CxacoByBaru, 6sokyBatu Ceprucdikaru y Bunaaky Hassaocti y KHEJII ingopmarii momo
Komnpomerariii ocoductux kirodiB ado 00rpyHTOBAHOT MiJI03PH LI0JI0 TX MOKJIMBOI KOMIIPOMETAIIi.



5.4.1.3. TlonosmoBatu Ceptudikatu y Bumanky HasBHocti y KHEJII indopmamii momo
BIZICYTHOCT1 00CTaBUH, 10 MPU3BOAATH 10 KoMmpomerartii.

5.4.1.4. Bumaratu Big Kiienta gorpumanns sumor Permamenty KHEJITI.

5.4.1.5. Bumaratu Big Kiienrta BiamkoyBaHHS B IOBHOMY 0OCS31 MaiHOBOI Ta MOPaJIbHOT LIKOIU
B pasi, AKIIo Taka mkoja O0yna 3asnana KHEJIII 3 Buau Kiienra.

5.4.1.6. Inmi npaBa BU3HAUYEHI 3aKOHOIaBCTBOM Y KpaiHH.

5.4.2. KHEJII 30008’ s13y€eThCs:

5.4.2.1. Hanexxuum ymHoM HanaBatu kBamiixoBani EJII1 BimmosimHo mo ymoB JloroBopy Ta
3aKOHO/IaBCTBa Y KpaiHU.

5.4.2.2. HanaBatu kBamidikoBani EJII1 ays orpumanns BukimouHo 3aco6iB KEIL.

5.4.2.3. HanmaBatu xBamidikoBani EJIII 3 BHKOpHUCTaHHSIM KOMIUIEKCHOI CHCTEMH 3aXHCTY
iH(popMallii, Ha AKy YIIOBHOBa)XEHUM JIEP>KaBHUM OPraHOM BHJIAHO aTe€CTaT BiJIOBITHOCTI.

5.4.2.4 Tlpuitmatu Bix 3asBHUKA 3asBH MMPO CKACyBaHHsI, OJOKyBaHHs /moHOBIEeHHS CepTudikaTiB
(3asBu Ha 3MiHY cTaTycy Ceptudikara) ohopMICHY HAICKHUM YUHOM.

5.4.2.5. 3abe3neuntu KoH]iACHIIIHHICTE Ta 1UTicHICTE OcobucToro kirova [ligmucyBayda, a Takox
HEMOXJIHMBOCTI AocTymy a0 Ocobucroro kimrova [ligmucyBaua iHmuMX ocid y pasi 36epiranns Ocobucroro
kimoya [lignucyBasa B HSM. Ilpu ymoBi 3a0esmeuenHs IlignmucyBauem KOH(IIEHIIHHOCTI CBOIX
aBTeHTU(IKaUiHHNX JaHux goctyny no Ocobucroro xmoua y HSM KHEJII, y cmoci6d, mio
YHEMOXJIUBIIIOE€ 03HAHOMIICHHS 13 HUMU 1HIIUX OCi0.

5.4.2.6. Hapgatu [linnucyBauy BHKITFOUHHN q0CcTyM 10 OcoOMCTOTO KiTro4a, o 3HaxoauThess y HSM
KHE/II, 3a cBOiM 3anuTOM Mmiciisi IPOXOHKEHHS MPpoLeaypH 1BoGaKTOPHOT aBTEHTH (KA.

5.4.2.7. Hapatm IlianucyBayy MOXKIUBICTh IUIOAOOOBOTO JOCTYIYy [I0 PEECTPY UWHHHX,
OJIOKOBAaHUX Ta CKaCOBAaHUX cepTH(IKATIB BIIKPUTUX KIIOUIB Ta 0 iH(opMaIlii npo cratyc cepTudikatiB
BIZIKPUTHUX KITIOYiB Yepe3 eJIEKTPOHHI KOMYHIKAIiiHI MEPexi.

5.4.2.8. Inmii 3000B’s13aHHS BUBHAUCHI 3aKOHOIAaBCTBOM Y KpaiHHU.

5.4.3. KiieHTt Mae mpaBo:

5.4.3.1. CBoeuvacHo otpumyBatu kBamidikosani EJ(II.

5.4.3.2. OnepxyBatu iH(opMmariito npo cratyc CepTudikaTis.

5.4.3.3. Orpumysaru 3acoou KEII.

5.4.3.4. Osnaiiomutucey 3 1H(opMmamiero wogo misstbHOocTi KHEJII 3 mnurans HamaHHA
kBaigpikoBanux E/II1.

5.4.3.5. Bumaratu ckacyBaHHS, OjokyBaHHS abo mnoHoBieHHS CepTHdikaTy HUIIXOM IMojaayl
KHEII BignoBigHOI 3asBH.

54.3.6. Bumararu Big KHEJIl ny6mikamii ab6o He nyOmikauii Ceptudikaty Ha
3aranpHO0cTyIIHOMY pecypci KHE/II, Ha migcraBi BiAMOBIAHOI 3asBU.

5.4.3.7. Inun npaBa BU3HA4Y€H1 3aKOHOJAABCTBOM Y KpaiHHU.

5.4.4. KnieHT 3000B’I3y€ThCS:

5.4.4.1. lorpumyBatucek Bumor Jlorosopy, Permamenty KHE/III Ta 3akoHonaBcTBa YKpainu.

5.4.4.2. HagaBatu nOKyMeHTH, HEOOXiHI Ans imeHTHdiKamii ocoOu, imeHTudikamiitHi aaHi siKoi
MicTUTUMYThCS y CepTudikari.

5.4.4.4. BuxopucroByBaT OcOOMCTHMI KJIHOY BHUKIIOYHO 32 MOTO NMPHU3HAYCHHSM, BU3HAYEHUM B
Ceptudikari BiANOBIIHOTO BIIKpUTOro Kiroda, a TaKoX JOJEPKYBATUCS IHIIUX BHUMOT BUKOPUCTaHHS
OcobucTtoro kirova, Bu3HaueHux Permamenrom KHEJIII.

5.4.4.5. 3ab6e3neunTu 36epiranHs OcoOMCTOTO KIF0Ya y TAEMHHUIIL Ta Y CMOCIO, 0 YHEMOXTHBITIOE
HOro BUKOPUCTAHHS 1HIIUMH OCOOaMH.

5.4.4.6. 3a0e3neuntu BUKOpHCTaHHS (OCOOMCTHX KIIOYIB Ta TapOJiB JOCTYIy B CIOCIO, IO
YHEMOJKJIMBITIOE O3HAaHOMJICHHS 13 HUM IHIIMX OCi0.

5.4.4.7. 3a0e3neunTt KOHQIACHIIMHICTD CBOIX aBTEHTU(IKALIHHUX AaHUX A0CcTyny 10 OcoOucToro
kmoua y HSM KHEIL, y cnioci6, 1110 yHEMOXIIMBIIIOE 03HAHOMIIEHHS 13 HUMU 1HIIUX 0ci0.

5.4.4.8. He posronomnryBatu Ta He MOBIJOMIISATH IHIIMM ocobaM mapoiib foctyny 1o OcoOucrtoro
KJTI0Ya.

5.4.4.9. Heraiino inpopmysatu bank nmpo Komnpomerariito ocoOHUCTOro Kiitoya, BTpaTy KOHTPOJIIO
mono0 Ocoluctoro kio4ya dYepe3 KOMIIPOMETAIll0 Maposis, KOAY JOCTyHny JAO0 HbOro, ¢izuyHe
MOLIKOJDKEHHsT abo BTpaTa HOCIS TOIO, BHSABJIEHY HETOUYHICTh a00 3MiHY JaHUX, 3a3HA4eHUX Y
CepTudikari.



5.4.4.10. 3a6e3neunty He BUKOpUCTaHHS OcoOMCTOro KiIro4a B pa3i HOro BTpaTH, KOMIIpOMETAITii
a00 3a HASBHOCTI MMiI03PH IIOJI0 HOTO KOMITIPOMETAIIii.

5.4.4.11. 3abe3neunTtn BUKOpUCTaHHS BUKIIOYHO 3aco0iB KEII mus renepanii OcoOuctux Ta
Binkputux xmouis, popmyBanns ta nepeipku KEIT un meyarku.

5.4.4.12. HagaBatu noctoBipHY iH(poOpMaliro, HeoOXiany ais orpumanus EJIIT.

5.4.4.13. V Bumaaxy 3MiHU Tpi3BHIIa, iM’s1, 0 OarbkoBi IligmucyBaua, 3apeecTpOBaHOTO MICII
MIPOKUBaHHS, MOIITOBOI aJpecH, ado 1HIUX JaHUX, 110 3a3HaudeHi y CepTtudikaTi HeraiiHo (TpoTtsarom 3
(TppOX) IHIB 3 MOMEHTY JepKaBHOI peecTpallii BKa3zaHHX 3MiH a00 3 MOMEHTY BIAKPHTTS BiJIIOBIIHOTO
0aHKIBCHKOT'O paxyHKY) HaJlaTu baHKy OHOBJICHI NMEPCOHAJIbHI JIaHI Ta BIAMOBIAHI TOKYMEHTH 31 3MiHAMH,
IO MiATBEPKYIOTH TaKy 3MiHYy (y TOMY YHCIi, y pa3l 3aKiHUEHHS CTPOKY Jii JOKYMEHTIB) HUIIXOM
0COOHMCTOTO 3BEpHEHHS /10 BiaiiaeHHs banky. [Ipu nibomy nirounii Ceptudikat KiienTa ckacoByeThCSI.

5.4.4.14. Inuri 3000B’s13aHHS BU3HAUEHI 3aKOHO/IAaBCTBOM Y KpaiHU.

B 3B’s13ky 3 tum Pospin 5. BBakatu Pozninom 6.

3a3HadveHi 3MiHM HA0UParTh yuHHOCTI 3 .2022.

JeranpHy iH()OpPMAIIiFO [OJI0 BHINE3a3HAUYCHUX 3MiH BU MOkeTe OTpMMaTH Ha JONIKAX OTOJIONICHB,
mo po3mimeni B omepauifaux 3amax Ab  «YKPI'A3BAHK», na odiuiiiHomy BeO-caiiti
Ab «YKPT'ABBAHK» www.ukrgasbank.com (y po3nini «I[lmatixHi kapTku»), 3a Ttenedponamu KoHTakT-
uentpy Ab «YKPI'ABBAHK» 0800 309 000 (6e3xkomrToBHO 31 CTalioHapHHX TelnedoHIB B Mexkax
VYkpainn), (044) 494-46-50 a6o B onepariiinomy Bigaiii 6yab-sxoro BiaaiaeHas Ab «YKPI'A3ZBAHKY.

Y pa3i sHesromu i3 noBeaeHumMu Ab «YKPI'ABBAHK» Tapuduumu mnnaHamu, OpOHOHYEMO
3BepHYTHCH 10 HanOmmkyoro BiggineHHs Ab « YKPT'ASBAHK».

3acrynnuk I'osnoBu IlpaBiinas



