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 Тарифний план «PRO-ЗАПАС+» 
	Послуги (операції)
	Значення тарифу
	Порядок стягнення

	
	Клас

“Дебетна”
	Клас

“Стандарт”
	Клас “Золота”
	

	
	
	
	+Стандартний пакет послуг
	+Повний пакет послуг
	


1. Відкриття, супроводження та закриття «Ощадного» рахунку, без ПДВ
	1.1. Відкриття «Ощадного» рахунку з оформленням основної платіжної картки

	1.1.1. з оформленням персоналізованої основної платіжної картки (за виключенням MasterCard FreeDesign)
	30,00 грн.
	100,00 грн.
	1000,00 грн. 
	1400,00 грн. 
  
	Передплата окремим розрахунковим документом 

	1.1.2. з оформленням персоналізованої основної платіжної картки Visa Classic Chip
	-
	150,00 грн.
	-
	

	1.1.3. з оформленням 
 не персоналізованої 
 основної платіжної картки
	Входить до вартості послуг розділу 2 тарифного плану
	Послуга не передбачена
	-

	1.1.4. з оформленням персоналізованої основної платіжної картки MasterCard FreeDesign
	-


	200,00 грн.


	-


	-

	Передплата окремим розрахунковим документом

	1.2. Оформлення персоналізованої додаткової платіжної картки власнику рахунка (за кожну картку) (за виключенням MasterCard FreeDesign) 
 
	30,00 грн.
	100,00 грн.


	550,00 грн.


	700,00 грн.
	Передплата окремим розрахунковим документом (або договірне списання*)

	1.3. Оформлення персоналізованої додаткової платіжної картки довіреній особі (за кожну картку) (за виключенням MasterCard FreeDesign) 
	30,00 грн.
	100,00 грн.


	900,00 грн.


	1100,00 грн.1
	

	1.4. Оформлення додаткової платіжної картки Visa Classic Chip власнику рахунку2 або довіреній особі (за кожну картку)
	-
	150,00 грн.
	-
	

	1.5. Оформлення 
 не персоналізованої 
 додаткової платіжної картки власнику рахунку або довіреній особі (за кожну картку)
	Входить до вартості послуг розділу 2 тарифного плану
	Послуга не передбачена
	

	1.6. Оформлення персоналізованої додаткової платіжної картки MasterCard FreeDesign власнику рахунку 2 або довіреній особі (за кожну картку)
	-
	100,00 грн.
	-
	-
	

	1.7. Закриття «Ощадного» рахунку 


	Входить до вартості послуг розділу 2 тарифного плану (крім передбаченого у п.п. 2.5.3., 2.5.6., 2.6.4.)
	-


2. Комісія за розрахунково-касове обслуговування «Ощадного» рахунку (РКО)

	2.1. Обслуговування «Ощадного» рахунку, без ПДВ
	Входить до вартості послуг розділу 2 тарифного плану
	-

	2.2. Подовження терміну дії платіжної картки, без ПДВ 
:

	2.2.1. Перевипуск основної або додаткової картки за ініціативою клієнта (у тому числі при її втраті та пошкодженні) (за виключенням MasterCard FreeDesign)
	15,00 грн.
	100,00 грн.
	250,00 грн.
	700,00 грн.
	Передплата окремим розрахунковим документом (або договірне списання*)

	2.2.2. Перевипуск основної картки власника рахунку по закінченню терміну дії (за виключенням MasterCard FreeDesign)
	30,00 грн.
	100,00 грн.
	250,00 грн.  
	700,00 грн.
	

	2.2.3. Перевипуск додаткової картки власника рахунку або довіреної особи по закінченню терміну дії (за виключенням MasterCard FreeDesign)
	30,00 грн.
	100,00 грн.
	250,00 грн.  
	700,00 грн.
	

	2.2.4. Перевипуск основної або додаткової платіжної картки Visa Classic Chip власнику рахунку або довіреній особі по закінченню терміну дії або за ініціативою клієнта (у тому числі при її втраті чи пошкодженні)
	-
	150,00 грн.
	-
	

	2.2.5. Перевипуск основної картки MasterCard FreeDesign власника рахунку по закінченню терміну дії або за ініціативою клієнта (у тому числі при її втраті та пошкодженні)
	-
	200,00 грн.
	-
	-
	Передплата окремим розрахунковим документом (або договірне списання*)

	2.2.6. Перевипуск додаткової картки MasterCard FreeDesign власника рахунку або довіреної особи по закінченню терміну дії або за ініціативою клієнта (у тому числі при її втраті та пошкодженні)
	-
	100,00 грн.
	-
	-
	

	2.2.7. Заміна (перевипуск) основної або додаткової картки за ініціативою клієнта або по закінченню терміну дії на 
не персоналізовану платіжну картку
	Входить до вартості послуг розділу 2 тарифного плану
	Послуга не передбачена
	-

	2.2.8. Перевипуск основної або додаткової картки за ініціативою банку
	Входить до вартості послуг розділу 2 тарифного плану
	-

	2.3. Терміновий перевипуск платіжної картки за ініціативою клієнта/випуск додаткової платіжної картки (протягом одного банківського дня тільки для клієнтів банку-резидентів України у підрозділах банку в м. Києві), без ПДВ 
	60,00 грн. (+ плата, що передбачена п.п.1.1.1., 1.1.2, 1.1.4., 1.2., 1.3.,1.4, 2.2.)
	100,00 грн. (+ плата, що передбачена п.п.1.1.1., 1.2., 1.3., 1.4., 2.2.)*

(*послуга надається лише клієнтам Головної установи банку в м. Києві)
	Передплата окремим розрахунковим документом (або договірне списання*)

	2.4. Зарахування коштів на «Ощадний» рахунок, без ПДВ 
- за безготівковим переказом

- шляхом внесення готівки за допомогою платіжної картки

- шляхом внесення готівки через каси АБ «УКРГАЗБАНК» на власний «Ощадний» рахунок без використання платіжної картки (застосовується виключно до «Ощадних» рахунків в іноземній валюті)
	Входить до вартості послуг розділу 2 тарифного плану
	-

	2.5. Здійснення операцій по «Ощадному» рахунку, без ПДВ:
	

	2.5.1. безготівкова оплата товарів чи послуг за допомогою платіжної картки
	1,00 грн.
	Договірне списання*

	2.5.2. переказ коштів з «Ощадного» рахунку в національній валюті України на інший картковий рахунок за допомогою банкомату
	0,5%**
	

	2.5.3. переказ коштів з «Ощадного» рахунку на рахунок в інший банк у разі закриття «Ощадного» рахунку

	- з «Ощадного» рахунку в національній валюті України
	1,5 %** (+ комісія за рахунок бенефіціара)
	Передплата окремим розрахунковим документом (або договірне списання*)

	- з «Ощадного» рахунку в євро
	5 % ** (+ комісія за рахунок бенефіціара)
	

	- з «Ощадного» рахунку в доларах США
	
	

	2.5.4.  переказ коштів з «Ощадного» рахунку в національній валюті на інший картковий рахунок, відкритий в АБ «УКРГАЗБАНК» або іншому банку-учаснику платіжної системи УкрКарт, за допомогою терміналу самообслуговування
	1,0 %** min 1,00 грн.
	Договірне списання*

	2.5.5. переказ коштів на користь юридичних осіб, з якими банком укладено договори на приймання платежів за допомогою терміналу самообслуговування УКРПЛАТ
	1,00 грн.
	Договірне списання*

	2.5.6. Переказ коштів з «Ощадного» рахунку на інший рахунок, відкритий в АБ «УКРГАЗБАНК», у разі закриття «Ощадного» рахунку
	1,0 %**
	Передплата окремим розрахунковим документом (або договірне списання*)

	2.5.7. Переказ коштів з «Ощадного» рахунку на рахунок клієнта в АБ «УКРГАЗБАНК» без використання платіжної картки:

	-на поточний рахунок в національній валюті
	0,6% від суми переказу
	Договірне списання*

	-на поточний рахунок в доларах США, євро
	0,75 %** + 1,00 грн від суми переказу
	

	-на депозитний рахунок в національній валюті
	0,5 %** + 1,00 грн. від суми переказу
	

	-на депозитний рахунок в доларах США, євро
	0,75 %** + 1,00 грн. від суми переказу
	

	*** Лише для переказів в національній валюті України (сума переказу більше 299 999,00 грн.) та переказів в іноземній валюті.

	2.6. Видача готівкових грошових коштів, без ПДВ:

	2.6.1. В установах і банкоматах АБ "УКРГАЗБАНК" та банків-учасників платіжної системи УкрКарт, банкоматах банків-партнерів 
:

	- з «Ощадного» рахунку в національній валюті України
	0,5 %** + 1,00 грн.
	Договірне списання*

	- з «Ощадного» рахунку в євро
	0,75 %** + 1,00 грн.
	

	- з «Ощадного» рахунку в доларах США
	
	

	2.6.2. В установах та банкоматах інших банків в Україні, в т.ч. в установах банків-партнерів:

	- з «Ощадного» рахунку в національній валюті України
	1,0%** + 5,00 грн.
	Договірне списання*

	- з «Ощадного» рахунку в євро
	0,75%** + 5,00 грн.
	

	- з «Ощадного» рахунку в доларах США
	
	

	2.6.3  В установах та банкоматах за межами України:

	- з «Ощадного» рахунку в національній валюті України
	1,5 %** min 6,00 EUR
	Договірне списання*

	- з «Ощадного» рахунку в євро
	1,25 %** min 6,00 EUR
	

	- з «Ощадного» рахунку в доларах США
	
	

	2.6.4. Видача грошових коштів готівкою у разі закриття «Ощадного» рахунку

	- з «Ощадного» рахунку в національній валюті України
	1,0 %** 
	Передплата окремим розрахунковим документом (або договірне списання*)

	- з «Ощадного» рахунку в євро
	
	

	- з «Ощадного» рахунку в доларах США
	
	

	2.7. Надання виписок по «Ощадному» рахунку, без ПДВ:

	2.7.1. Надання щомісячної виписки:

	а) особисто у приміщенні банку раз на місяць
	Входить до вартості послуг розділу 2 тарифного плану
	-

	б) додатково щомісячна виписка особисто у приміщенні банку 
	6,00 грн.
	Договірне списання в останній банківських день місяця 

	в) електронною поштою (плата стягується щомісячно)
	3,00 грн.
	

	г) надання мінівиписки по «Ощадному» рахунку у банкоматах та терміналах самообслуговування АБ «УКРГАЗБАНК» або іншого банку-учасника платіжної системи УкрКарт (за одну операцію)
	1,00 грн.
	Договірне списання*

	2.7.2. Надання інформації про поточний стан «Ощадного» рахунку (операція перевірки балансу):

	2.7.2.1. За допомогою банкомату, ПОС-терміналу на території України або терміналу самообслуговування АБ "УКРГАЗБАНК" або банків-партнерів:

	а) перша операція за добу
	Входить до вартості послуг розділу 2 тарифного плану
	-

	б) починаючи з другої операції за добу
	0,30 грн.
	Договірне списання*

	2.7.2.2. За допомогою банкомату іншого банку на території України 
	1,00 грн.
	

	2.7.2.3. За допомогою банкомату або ПОС-терміналу за межами України - за кожну операцію
	0,70 USD
	

	2.8. Користування системою M-банкінг: надання інформації про рух коштів та стан «Ощадного» рахунку (не передбачає плату за послуги мобільного зв’язку), без ПДВ
:
	

	а) доставка SMS-повідомлень про рух коштів та стан «Ощадного» рахунку через GSM-канал за операціями з використанням платіжної картки (для абонентів вітчизняних операторів мобільного зв’язку), за кожний звіт 
	0,60 грн.
	Договірне списання*


	б) доставка SMS-повідомлень про рух коштів та стан «Ощадного» рахунку через GSM-канал за операціями з використанням платіжної картки (для абонентів закордонних операторів мобільного зв‘язку), за кожний звіт 
	1,50 грн.
	

	в) замовлення послуги М-банкінг через банкомат
	1,00 грн.
	

	г) доставка SMS-повідомлень через GSM-канал про зарахування коштів на «Ощадний» рахунок (за операціями без присутності платіжної картки), за кожний звіт
	0,15 грн.


	

	д) доставка SMS-повідомлень через GSM-канал про планове завершення терміну дії платіжної картки/ кредитного ліміту (в разі наявності)/ планова зміна процентних ставок по картрахунку/планова зміна кредитного ліміту (у разі наявності)/ збільшення нестандартної заборгованості по рахунку, за кожний звіт
	0,60 грн.
	

	2.9. Зміна умов розрахункового обслуговування, без ПДВ:

	2.9.1. зміна щоденних карткових лімітів за заявою клієнта
	Входить до вартості послуг розділу 2 тарифного плану
	-

	2.9.2. блокування або тимчасове призупинення дії платіжної картки
	
	

	2.9.3. розблокування за заявою клієнта дії платіжної картки,  що раніше була призупинена 
	15,00 грн.
	Передплата окремим розрахунковим документом (або договірне списання*)

	2.9.4. зміна ПІН-коду
	1,00 грн.
	

	2.10. Призупинення дії платіжної картки (постановка картки до Стоп-листу)
	Не застосовується
	Входить до вартості послуг розділу 2 тарифного плану
	-

	2.11. Плата за здійснення розслідування в МПС по платіжній картці, без ПДВ
	Входить до вартості послуг розділу 2 тарифного плану
	-

	2.12. Надання письмових довідок про стан та рух коштів по «Ощадному» рахунку по запиту клієнта, без ПДВ 
	40,00 грн.
	Передплата окремим розрахунковим документом

	2.13. Плата за вилучення ПК банкоматом іншого банку, без ПДВ
	Входить до вартості послуг розділу 2 тарифного плану
	-

	Послуги (операції)
	Клас

“Дебетна”
	Клас

“Стандарт”
	Клас “Золота”
	Порядок стягнення

	
	
	
	+Стандартний пакет послуг
	+Повний пакет послуг
	

	2.14. Користування послугою конс’єрж-сервіс, без ПДВ 6
	Послуга не 

передбачена
	Входить 

до вартості послуг розділу 1 тарифного плану

(Пакет Голд) 7
	-

	2.15. Проведення розрахунків по «Ощадному» рахунку, за яким протягом останніх трьох років не здійснювалось жодної операції з використанням платіжної картки, без ПДВ
	100,00 грн., 

але не більше фактичного залишку коштів на «Ощадному» рахунку
	Щорічне договірне списання


3. Інші параметри обслуговування картрахунків

	Параметри
	Клас

“Дебетна”
	Клас

“Стандарт”
	Клас “Золота”
	Порядок внесення/ сплати

	
	
	
	+Стандартний пакет послуг
	+Повний пакет послуг
	

	3.1  Мінімальний первинний внесок на «Ощадний» рахунок клієнта-нерезидента України

	- по  «Ощадному» рахунку в національній валюті України
	-
	12000,00 грн.
	Передплата у валюті «Ощадного» рахунку окремим розрахунковим документом

	- по  «Ощадному» рахунку в євро
	-
	1200,00 EUR
	

	- по  «Ощадному» рахунку в доларах США
	-
	1500,00 USD
	

	3.2. Сума в банку (на «Ощадному» рахунку клієнта-резидента України)
	Розраховується після обробки кожного файлу Refresh в Процесинговому Центрі "Укркарт"

	- по  «Ощадному» рахунку в національній валюті України
	1,5 %  від суми коштів на 

«Ощадному» рахунку клієнта  + 6,00 грн.
	

	- по  «Ощадному» рахунку в євро
	1,25 %  від суми коштів на 

«Ощадному» рахунку клієнта  + 6,00 USD/ EUR
	

	- по  «Ощадному» рахунку в доларах США
	
	

	3.3. Сума в банку (на «Ощадному» рахунку клієнта-нерезидента України)

	- на «Ощадному» рахунку в національній валюті України
	1,5 %  від суми коштів на 

«Ощадному» рахунку клієнта  + 6,00 грн.
	12000,00 грн.


	Розраховується після обробки кожного файлу Refresh в Процесинговому Центрі "Укркарт"

	- на «Ощадному» рахунку в євро
	1,25 %  від суми коштів на 

«Ощадному» рахунку клієнта  + 6,00  USD/ EUR
	1200,00 EUR
	

	- на «Ощадному» рахунку у доларах США
	
	1500,00 USD
	

	3.4. Процентні ставки, за якими нараховуються проценти на залишки коштів на «Ощадному» рахунку (% річних), без ПДВ:

	-  Підвищена % ставка по  «Ощадному» рахунку в національній валюті України
	18,5%
	Протягом 3-ох банківських днів кожного місяця, наступного за Розрахунковим місяцем та в день розірвання Договору

	-  Стандартна % ставка по  «Ощадному» рахунку в національній валюті України
	10,0%
	

	вказані в п. 3.4. процентні ставки діють на дату укладення договору та можуть бути змінені на умовах, передбачених договором, згідно з рішенням КУАП.
	

	3.5. Процентні ставки, за якими нараховуються проценти на суму простроченої заборгованості за Овердрафтом (кредитом) в національній валюті України, без ПДВ
	36 % річних
	В день зарахування коштів на «Ощадний» рахунок


* В день проведення операції/надання послуги по «Ощадному» рахунку.
** % від суми операції
6 Послуга не розповсюджується на клієнтів, які вже користуються послугами консьєрж-сервісу на умовах тарифного плану «Престижний».

7 Власнику «Ощадного» рахунку та довіреній особі власника рахунку надається по одній картці конс’єрж-сервісу не залежно від кількості оформлених на кожну особу платіжних карток класу «Золота» з повним пакетом послуг.

Довідково:

· До карток класу “Дебетна” належать наступні картки: Visa Electron, Debit MasterCard 3-D Secure.
· До карток класу “Стандарт” належать наступні картки: Visa Classic, MasterCard FreeDesign.
· До карток класу “Золота” належать наступні картки: Visa Gold Сhip ProЗапас, MasterCard Gold Selective, Visa Gold.

· Всі комісії щодо операцій по картрахунках сплачуються у національній валюті України по офіційному курсу НБУ станом на ранок дня проведення операції (операції щодо видачі готівки через банкомати – у валюті «Ощадного» рахунку в сумі, еквівалентній визначеному тарифу по офіційному курсу НБУ).

· Курс конвертації по видатковим клієнтським операціям (якщо валюта операції відрізняється від валюти «Ощадного» рахунку) - поточний курс купівлі (продажу) валюти  АБ “УКРГАЗБАНК”.

1 Обов’язковою умовою відкриття «Ощадного» рахунку з оформленням основної платіжної картки класу «Золота» з повним пакетом послуг  та оформлення додаткової платіжної картки класу «Золота» з повним пакетом послуг довіреній особі є одночасне укладання з клієнтом договору добровільного комплексного туристичного страхування за програмою «Travel» (за виключенням відкриття «Ощадного» рахунку клієнту – нерезиденту, для якого укладання договору добровільного комплексного туристичного страхування за програмою «Travel» є рекомендованим). 


2 Клас додаткової платіжної картки не може бути вищим, ніж клас основної платіжної картки. За умови якщо клієнт бажає оформити додаткову платіжну картку вищого класу ніж клас основної платіжної картки – вона стає основною. А вартість оформлення такої картки дорівнює вартості оформлення основної платіжної картки такого класу згідно з п.1.1.1.


3 Обов’язковою умовою перевипуску за ініціативою клієнта або по завершенню терміну дії основної та/або додаткової платіжної картки класу «Золота» із стандартним пакетом послуг є перепідключення платіжної картки до послуги, які входять до вартості оформлення та обслуговування картки, відповідно до п.2.15.


Обов’язковою умовою перевипуску за ініціативою клієнта основної та/або додаткової платіжної картки класу «Золота» з повним пакетом послуг є перепідключення платіжної картки до послуг, які входять до вартості оформлення та обслуговування платіжної картки, відповідно до п.п.2.14, 2.15, 2.16, а при перевипуску по закінченню терміну дії  основної та/або додаткової платіжної картки класу «Золота» з повним пакетом послуг - підключення платіжної картки до послуг, передбачених  пп. 2.14, 2.15, 2.16, та одночасне укладання з клієнтом договору добровільного комплексного туристичного страхування за програмою «Travel».


4 - Банки-партнери – учасники платіжної системи УкрКарт та інші українські банки, які уклали відповідні угоди з  АБ „УКРГАЗБАНК”.


� - Передбачено обов’язкове підключення «Ощадного» рахунку Клієнта (відкритого за фінансовою схемою S07 у системі BCZ-Card+ без прив’язки до Розрахункового рахунку Клієнта), до системи М-банкінг, в тому числі до послуги «Повідомлення про зарахування коштів на «Ощадний» рахунок».





