
Інструкція з використання хмарного КЕП Банку
у зовнішніх інформаційних системах з використанням 

мобільного додатку ЕКО-банк

Для проведення верифікації необхідно:
1.  Відсканувати та зберегти на власному Ноутбуці/Персональному комп’ютері (далі – ПК) документи у форматі     
    PDF:

•   1, 2 сторінка паспорта, 3, 4, 5, 6 сторінки паспорта (при наявності вклеєної фотокартки  при досягненні 25 та  
    45 років), сторінки з адресою реєстрації місця проживання, сторінка з РНОКПП (Реєстраційний номер облі- 
    кової картки платника податків) або сторінка з відміткою про відмову від присвоєння РНОКПП 
•   або 2 сторінки паспортного документа у вигляді Id картки та витяг про місце проживання 
•   довідка про присвоєння РНОКПП (в разі відсутності інформації про РНОКПП в паспорті/ паспортному 
    документі у вигляді Id картки)

2.  Заповнити та зберегти у форматі PDF на власному Ноутбуці/ПК дані в Заяві-Договорі/платіжній інструкції  
    або іншому наданому документі

3.  Підписати документи, зазначені в п. 1-2 у додатку Дія.Підпис та надіслати їх на електронну адресу Банку 
    retail@ukrgasbank.com.

Дана інструкція розроблена для надання документів та здійснення відеоверифікації, лише між клієнтом-рези-
дентом України та АБ «УКРГАЗБАНК» (далі – Банк). Клієнти фізичні особи -нерезиденти проходять ідентифікацію 
та верифікацію у відділенні Банку

Для підписання документів збережених у форматі PDF на власному Ноутбуці/ПК:
Переходимо на ресурс https://id.gov.ua/sign або https://czo.gov.ua/sign

Обираємо – Підписати файл за допомогою електронного підпису



Обираємо – Зчитайте ключ та обираємо Хмарний, Укргазбанк – хмарний підпис «EcoSign». Натискаємо – 
Зчитати

Відкриваємо на смартфоні додаток ЕКО-банк та натискаємо кнопку Скан QR



Скануємо QR код

Вводимо ПІН код

Після успішно веденого пін кода на порталі id.gov.ua з’являться дані про власника КЕП чи Печатки



Натискаємо кнопку Далі

Обираємо необхідні параметри підпису. Завантажуємо файл для підпису

Натискаємо кнопку – Підписати



За допомогою мобільного додатку ЕКО-банк скануємо QR код



Після успішно введеного пін коду на порталі id.gov.ua відобразиться результат підписання. Натискаємо на 
«Завантажити все архівом»

Вводимо пін код та натискаємо кнопку Продовжити

В завантаженнях Вашого ПК/ноутбуку відобразиться папка з архівом документів



Таких папок має бути 2 або більше (залежно від обраної послуги), наприклад:

1.  з підписаними за допомогою Дія.Підпис паспортними та ідентифікаційними даними

2.  з підписаною за допомогою Дія.Підпис Заявою договором

Необхідно у відповідь на лист, що надійшов від Банку, надіслати на електронну адресу Банку  
retail@ukrgasbank.com отримані архівні файли

Дякуємо за увагу! Слава Україні! До зустрічі!


