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Розділ I. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

1.1. Політика екологічної та соціальної відповідальності АБ «УКРГАЗБАНК» (далі – 

Політика) визначає стандарти, принципи та підходи щодо досягнення АБ «УКРГАЗБАНК» 

(далі - Банк) цілей сталого розвитку, основні інструменти управління екологічними і 

соціальними ризиками проектів, що фінансуються Банком, загальні вимоги щодо звітування, 

а також взаємодію структурних підрозділів та колегіальних органів Банку у процесі 

управління екологічним та соціальним ризиком. 

1.2. Метою Політики є оцінка та мінімізація негативного впливу діяльності  

АБ «УКРГАЗБАНК» (далі – Банк) на соціальний добробут та довкілля.  

1.3. Усвідомлюючи свою відповідальність щодо екологічних та соціальних наслідків 

діяльності, Банк прагне сталого розвитку суспільства та всіляко підтримує 17 Цілей сталого 

розвитку ООН, інтегруючи їх у свої підходи до різноманітних щоденних викликів, з якими 

стикається. Банк реалізує досягнення окремих Цілей сталого розвитку ООН дотримуючись 

Принципів відповідальної банківської діяльності, що затвердженні Фінансовою ініціативою 

ООН по навколишньому середовищу. 

1.4. Ця Політика є внутрішнім документом Банку та є обов’язковою для виконання усіма 

підрозділами та керівниками/працівниками Банку. 

1.5. Політика розроблена у відповідності до: 

- Закону України «Про банки і банківську діяльність» від 07.12.2000 № 2121-III (зі змінами);  

- Закону України «Про ратифікацію Паризької угоди» від 14.07.2016 № 1469-VIII; 

- Положення про організацію системи управління ризиками в банках України та банківських 

групах, затверджене постановою Правління Національного банку України від 11.06.2018 № 64 

(зі змінами); 

- Положення про організацію системи внутрішнього контролю в банках України та 

банківських групах, затвердженого постановою Правління Національного банку України від 

02.07.2019 №88; 

- Статуту Банку; 

- Стратегії управління ризиками в АБ «УКРГАЗБАНК»; 

- Кредитної політики АБ «УКРГАЗБАНК» на період воєнного стану. 

1.6 Політика базується на стандартах діяльності з екологічної та соціальної сталості 

Міжнародної Фінансової Корпорації (IFC Performance Standards on Environmental and Social 

Sustainability): 

Стандарт 1 - Оцінка та управління екологічними та соціальними ризиками та впливами; 

Стандарт 2 - Організація та умови праці; 

Стандарт 3 - Ефективне використання ресурсів та запобігання забрудненню; 

Стандарт 4 - Здоров’я та безпека громадського населення; 



 

Стандарт 5 - Придбання землі та вимушене переселення; 

Стандарт 6 - Збереження біорізноманіття та збалансоване управління живими природними 

ресурсами; 

Стандарт 7 - Корінні народи; 

Стандарт 8 - Культурна спадщина. 

1.7. Базовими принципами Політики Банку, що впливають на наближення суспільства до 

сталого розвитку, є: 

• врахування думки громадськості у процесах прийняття рішень; 

• поширення ідеї екологічної та соціальної відповідальності суспільства; 

• забезпечення дотримання прав людини, унеможливлення дискримінації; 

• сприяння впровадженню гідних умов праці; 

• сприяння охороні навколишнього середовища та мінімізації негативних впливів; 

• впровадження кращого міжнародного досвіду та стандартів у сфері соціальної та екологічної 

відповідальності; 

• сприяння збереженню багатого різноманіття нашого світу – біологічного, культурного, 

мовного, а також історичного та природного спадку. 

1.8. Політика Банку зосереджується на трьох основних напрямах: 

-  управління екологічними та соціальними ризиками проектів, що фінансуються Банком; 

-  «зелене» фінансування; 

-  екологічний менеджмент та соціальна відповідальність Банку. 

Розділ II. ВИЗНАЧЕННЯ ТЕРМІНІВ 

2.1. У межах даної Політики терміни використовуються у наступному значенні: 

екологічний ризик - ймовірність виникнення збитків/санкцій, додаткових втрат, 

недоотримання запланованих доходів або репутаційні втрати для Банку внаслідок порушення 

вимог природоохоронного законодавства України, що викликало чи може викликати 

негативні для довкілля наслідки такі як: забруднення навколишнього природного середовища 

(ґрунти, атмосферне повітря, водойми, лісовий фонд, надра), екологічні збитки чи створення 

небезпеки для біорізноманіття; 

соціальний ризик - ймовірність виникнення збитків/санкцій, додаткових втрат, 

недоотримання запланованих доходів або репутаційні втрати для Банку внаслідок погіршення 

соціального становища населення, що викликане чи може бути викликане несприятливим 

впливом на здоров’я та безпеку населення, позбавлення чи зменшення його права на соціальне 

забезпечення та захист, а також негативного впливу на місцеві спільноти/корінні народи, 

культурну та археологічну спадщину; 



 

зацікавлені сторони – фізичні та юридичні особи, які мають інтерес до діяльності Банку, 

тобто певною мірою залежать від неї або можуть впливати на її діяльність або на певні 

операції. Вони можуть бути, як внутрішні (наприклад, акціонери, вище керівництво, 

робітники, тощо), так і зовнішні (кредитори, інвестори, постачальники, позичальники, 

представники органів державної та місцевої влади, тощо); 

«зелене» фінансування – фінансування проектів з позитивним екологічним ефектом; 

культурна спадщина – це сукупність успадкованих людством від попередніх поколінь 

об'єктів культурної спадщини, результат духовної і матеріальної діяльності; 

ресурсоефективність - це підвищення економічної ефективності виробництва, зниження 

виробничих ризиків для людей і зменшення навантаження на навколишнє середовище. 

Розділ III. ЗАВДАННЯ ПОЛІТИКИ ЕКОЛОГІЧНОЇ ТА СОЦІАЛЬНОЇ 

ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ 

Завданнями політики є: 

- за напрямом «Екологічний менеджмент та соціальна відповідальність Банку» - 

запровадження екологічних та соціальних стандартів, які сприятимуть поліпшенню 

екологічних та соціальних показників, мінімізації впливів Банку на довкілля, покращенню 

якості умов праці та здоров’я працівників Банку; 

- за напрямом «Зелене» фінансування» - фінансування проектів з позитивним екологічним 

ефектом, що сприяє розвитку «зеленої» економіки; 

- за напрямом «Управління екологічними та соціальними ризиками проектів, що фінансуються 

Банком» - встановлення основних засад щодо управління екологічними та соціальними 

ризиками проектів, що фінансуються Банком. 

Розділ IV. ЕКОЛОГІЧНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ ТА СОЦІАЛЬНА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ 

БАНКУ 

4.1. Екологічний менеджмент 

4.1.1. Екологічний менеджмент передбачає впровадження найкращого світового досвіду 

управління та моніторингу екологічних показників діяльності Банку. 

4.1.2. Управління та моніторинг екологічних показників діяльності Банку включає: 

- облік енергоспоживання, впровадження сучасних технологій енергоспоживання;; 

- мінімізація шкідливого впливу на довкілля, які можуть бути спричинені відходами, що 

утворюються в процесі діяльності Банку; 

- відповідальне споживання ресурсів, пріоритет у використанні ресурсів, які виготовлені з 

екологічної або переробленої сировини; 

- мінімізація шкідливого впливу на довкілля при використанні транспорту для забезпечення 

виконання службових потреб, пріоритет у використанні екологічного (електричного) 

транспорту. 

4.1.2.1. Облік енергоспоживання, впровадження сучасних технологій енергоспоживання 



 

Банк у своїй діяльності відповідально ставиться до питання енергоспоживання та визначає 

пріоритетом запровадження сучасних енергоефективних технологій. Банк прагне до 

скорочення споживання енергоресурсів, які використовуються для освітлення, кондиціювання 

та обігріву приміщень. Банк на постійній основі впроваджує заходи, які дозволяють скоротити 

споживання енергії. 

4.1.2.2. Мінімізація шкідливого впливу на довкілля, який може бути спричинений 

відходами, що утворюються в процесі діяльності Банку 

Банк у своїй діяльності відповідально ставиться до питання поводження з відходами, що 

утворюються у процесі його діяльності. Банком запроваджується збір, сортування та передача 

на подальшу утилізацію деяких видів відходів. Банк у питанні поводження з відходами 

керується нормами законодавства у сфері поводження з відходами.  

4.1.2.3. Відповідальне споживання ресурсів, пріоритет у використанні ресурсів, які 

виготовлені з екологічної або переробленої сировини 

Банк визначає пріоритетним використання ресурсів, які виготовлені з екологічної або 

переробленої сировини та здійснює поступовий перехід до використання у своїй діяльності 

таких ресурсів. 

4.1.2.4. Мінімізація шкідливого впливу на довкілля при використанні транспорту для 

забезпечення виконання службових потреб, пріоритет у використанні екологічного 

(електричного) транспорту 

Враховуючи, що транспорт є одним з ключових джерел викидів парникових газів, у своїй 

діяльності Банк прагне до зменшення таких викидів при використанні транспорту для 

забезпечення виконання службових потреб. Для досягнення цієї мети Банк вбачає 

пріоритетним використання екологічних транспортних засобів, які приводяться в рух частково 

або повністю за рахунок використання електродвигунів. 

4.2. Соціальна відповідальність 

4.2.1. Соціальна відповідальність Банку передбачає впровадження найкращого світового 

досвіду щодо покращення результативності кадрової політики Банку. 

4.2.2. Кадрова політика Банку базується на принципі рівних можливостей та взаємоповазі між 

усіма керівниками/працівниками незалежно від посад та підрозділів. Кожен працівник має 

право на  повагу та гідне ставлення до своєї роботи та особистості з боку всіх працівників та 

керівників Банку. 

4.2.3. Банк забезпечує справедливий, прозорий та професійний процес підбору персоналу, 

забезпечує навчання, розвиток та можливості зростання, сприяє рівним можливостям та 

підтримує різноманітність, не терпить  мобінг, турбується про здоров’я та безпеку 

співробітників, підтримує право співробітників на свободу об'єднання, свободу вираження 

поглядів та право на колективні переговори, справедливо винагороджує результати та 

досягнення.  

4.2.4. Кожен керівник/працівник Банку має право висловлювати свою занепокоєність 

результатами спільної справи і повідомити про неналежну поведінку керівників/працівників 

Банку, про будь-які ймовірні або фактичні порушення Кодексу поведінки (етики)  

АБ «УКРГАЗБАНК», скориставшись механізмом конфіденційного повідомлення про 

неприйнятну поведінку/порушення в діяльності. Банк гарантує конфіденційний, 

неупереджений та всебічний розгляд всіх звернень. 



 

Розділ V. «ЗЕЛЕНЕ» ФІНАНСУВАННЯ 

5.1. Впровадження «зеленого» фінансування базується на фінансуванні проектів з позитивним 

екологічним ефектом. 

5.2. З метою реалізації Політики, враховуючи актуальність питань підвищення 

енергоефективності української економіки та досягнення енергетичної незалежності, Банк 

визначив для себе пріоритетним напрямом для фінансування «зелені» проекти, які 

передбачають: 

- впровадження енергоефективних технологій; 

- використання відновлювальних джерел енергії; 

- більш ефективне використання природніх ресурсів (ресурсоефективність); 

- зниження шкідливих викидів в навколишнє середовище. 

5.3. Банк відповідально ставиться до екологічного ефекту від реалізації проектів та визначає 

ключові показники його  оцінки. Під час визначення розміру ключових показників 

здійснюється розрахунок зниження обсягів вуглецевих викидів та зменшення споживання 

енергоресурсів по кожному з проектів.  

Розділ VI. ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ІНФОРМАЦІЙНОЇ ПРОЗОРОСТІ ЩОДО ЕКОЛОГІЧНОЇ 

ТА СОЦІАЛЬНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ БАНКУ 

6.1. Банк визначає важливість принципів, цілей та задач Орхуської конвенції Европейської 

економічної комісії ООН про доступ до інформації, що стосується довкілля,  інформує 

споживачів, постачальників та інші зацікавлені сторони про проекти позичальників, про 

екологічну та соціальну відповідальність Банку, чим підвищує рівень соціальної-екологічної 

відповідальності, прозорості та репутації, як на місцевому, так і на державному рівні. 

6.2. Діалог із зацікавленими сторонами щодо екологічної та соціальної відповідальності 

забезпечує важливий внесок у розвиток Банку та дозволяє бути в курсі нових питань сталого 

розвитку, розвивати та просувати критерії сталості, вирішувати проблеми сталого розвитку та 

заохочувати відповідні дії. 

6.3. Для забезпечення можливості отримання інформації за проектами, що фінансуються 

Банком, від третіх сторін, включаючи громаду, на яку проект може впливати негативно, 

створено окремий канал комунікації - grievances@ukrgasbank.com. 

6.4. Банк заохочує відгуки та коментарі будь-яких зацікавлених сторін та гарантує обробку 

потенційних виразів незадоволення справедливо, послідовно та оперативно. 

 


