Ilpono3zuuyia npo 3miny ymoe 0o
Ilpasun eiokpumms ma 06cy208y8aHHA PAXYHKIE i3UUHUX 0CIO Ma HAOAHHA NOCTY2Z 34
naamixcnumu kapmxamu IIYB/ITYHUM AKI[IOHEPHUM TOBAPUCTBOM
AKINIOHEPHUM bAHKOM «YKPI'A3bAHK», oani — Ilpono3uuin

INAHOBHI KJIIEHTNA!

[ToBimommsiemo, mo 3 07.08.2025 Ab «YKPI'ABBAHK» BHOcHTh HacTymHi 3MiHu 110 [IpaBun
BIIKPUTTS Ta OOCIYyroByBaHHS paxyHKIB (I3MYHMX OCIO Ta HaJaHHS MOCIYr 3a IUIATDKHUMH
kaptkamu [TYBJIIUHUM AKIIOHEPHUM TOBAPHUCTBOM AKIIOHEPHMM BAHKOM
«YKPT'A3BAHK» mono:

1) Ilynkm 1.1 «TEPMIHH, 11O BUKOPUCTOBYIOTHCA B I[IPABUJIAX» Po3zoiny 1
«3AT'AJIBHA YACTHUHA» [Ipasui 0onosrnumu HO8UMU MEPMIHAMU 6 HACMYNHIU peO0aKuii:

«MuTTEBHIT KpeauTOBMH mepeka3 (a00 MuUTTEBMM mepeka3) - KPEIWTOBHUI Iepekas, 10
BUKOHY€ETHCS HEBLAKIAIHO 3 MOMEHTY NpUUHATTA [lnarikHoi iHCTpyKuii B Oyab-sKy 3 24 roauH
Oy/1b-IKOTO KaJIeHIapHOTO JIHS.

Moment npuiiHaTTs IlnaTixkHOI IHCTPYKHii Ha BUKOHAHHA MHUTTEBOI0O KpPEAUTOBOIO
nepekasy - 3aQikCOBaHUN B OMNEpPaAIiHO-O0MIKOBIM cucTeMi baHKy Yac HaJXOIDKEHHS 10 HBOTO
[Tnarixknoi iHcTpyKIii Bij KiienTta, He3aneXHo B roguHU a00 KaJIeHJApPHOTO AHS i1 MPUITHATTS.»

2) B nyuxmi 1.1 «TEPMIHHU, IIO BUKOPHCTOBYIOTECAH B IIPABUJIAX» Pozoiny 1
«3ATAJIBHA YACTHHAY [lpasun suxiacmu 8 HOGIU peoaKuil HACmynHUU mepmIiH:

«IloBimomaennss — BiampaBieHHs BaHKOM TEKCTOBUX MOBIIOMIJIEHb MPO MPOBENEHI IUIATIXKHI
omepaiii (BKJIOYarOU MUTTEBI KPEIUTOBI MepeKasu), MI0JI0 HEOOXITHOCTI HaJaHHSA KIIEHTOM
iHpopMallii/TOKyMEHTIB ~ HEOOXIAHUX JUIsI TNPOBEJNCHHS  HAJEKHOI MEpeBIpKU  KIIEHTA,
iH(popMaLIHHUX MOBIIOMIIEHD B baHKy, B TOMy uuCil NOBIAOMJIEHb PEKIIAMHOTO XapakTepy, 3a
JI0NIOMOT 010 MOO1IBHOTO JI07aTKy baHKy, BcTaHOBIEHOTr0 Ha MOO1IbHOMY NpUcTpoi KiieHTa, mociyr
oreparopa MOOUIBHOTO 3B’ SI3KY, aAPECH €IEKTPOHHOI oty (e-mail) abo 1Hmmx MoouIbHEX Ta Web
cepBiCiB (30Kpema, aje He BUKIOYHO Viber, WhatsApp Ta inmi). IloBinomineHHS MOXYTb
po3cunatucs y hopmari SMS-nioBigmomiens, Push-noBigomiiens Ta iHmMME peantizoBanuMu B banky
TEXHIYHUMU 3aC00aMU.»

3) Iionyuxm 1.5.3. nyuxmy 1.5. «JUCTAHLIUHE OBLCJIYIOBYBAHHA» Oonosnumu
OCMAHHIM ab3auom y HACMYRHIU peoaKkuyil:

«1.5.3.10. nananus banky miati>kHoi 1HCTpYKUIT (1HIIIFOBaHHS JMCTAHIIIHOI MIATIKHOI orneparii)
1010 3J1MCHEHHs epeKa3y KOoITiB 3 BiacHoro Kaprkosoro paxynky/CyOpaxynky/KapTtku (B T.4.
MuTTeBl KpeauTOBI Iepeka3u) Ha BIACHI PaXyHKU/KapTKH ab0 Ha paxyHKH/KapTKU 1HIIMX
oTpuMyBauiB y baHky Ta B IHIINX OaHKaX;»

Hionynkmu 1.5.3.10.-1.5.3.14. eéasxcamu nionynkmamu 1.5.3.11.-1.5.3.15., 8ionosiono

4) B nionyuxmi 1.5.4. nyuxmy 1.5. « IHICTAHIIHHE OBbCJIYI'OBYBAHHAY Opyveuii abzay
BUKIACMU 8 HOBIU peOaKyii.




«bankiBchki onepartii Bu3HaueH1 B mianyHkrax 1.5.3.10. — 1.5.3.15. uux [IpaBun 3a1iCHIOIOTBCS
Ha mijacTasi 3asBu Kimieara B Cuctemi JIBO.»

5) Iyuxm_ 1.5. «TUCTAHLIHUHE OBCJ/IYIOBYBAHHA» Oonosnumu nosum nionyuxmom
1.5.15. y nacmynniti pedakyii:

«1.5.15. YMoBu BUKOHaHHS MUTTEBOTO KpEIUTOBOTO MIEpeEKasy.

1.5.15.1. bank 3a0e3neuye HamaHHs Kii€HTy mociayrd 3 BHUKOHAaHHS MUTTEBOTO KPEAUTOBOTO
nepeKasy 3 JOTPUMaHHSIM BHMOT Ta OOMEKEHb, BCTAHOBJICHMX 3aKOHOJABCTBOM YKpaiHU 1 UM
JloroBopom.

1.5.15.2. BukoHanHs MUTTEBOTO KPEAUTOBOrO IepeKa3dy B IUIATIKHIA CHUCTEMi 3JIHCHIOETHCS
BiJITIOBITHO JI0 TIPABWJI TAKOI TUIATIXKHOT CUCTEMH 3 JOTPUMAHHIM BUMOT 3aKOHOJAaBCTBA YKpaiHU.

1.5.15.3. KirieHT Ma€ mpaBo Ha BIACHUN PO3CY/I Ta 3a BIACHOIO 1HII[IaTUBOIO ajie 3 ypaxyBaHHAM HOPM
YUHHOIO 3aKOHOJaBcTBa YkKpaiHu Ta BuMor HamioHnansHoro ©OaHky VYkpainu Ta banky,
BCTAQHOBJIIOBaTH a00 3MIHIOBaTH JIMIT MaKCHUMalbHOI CyMH KOIITIB fIka MO)Xe OyTH HaJiciaHa
KrienToMm 13 BUKOpHUCTaHHAM MHTTEBOTO KPEIUTOBOTO Mepekasy B MOOLIbHOMY A0AaTKy baHky.
JlimiT MOke OyTH BCTAaHOBJICHUH Ha OJIUH JIEHb Ta HAa OJIHY IUIATIXKHY OIEpariio.

JIimiT Ha OZTHY MJIATDKHY ONEPAIlifo HE MOXKeE ITEPEBHUIYBATH TPAHIMYHOTO JIMITY IUTaTKHOT orepaii,
BCcTaHOBJIeHOTO HarioHansHuM 0aHKOM YKpaiHu.

KrnienT Mae mpaBo 3MiHIOBaTH BCTAaHOBIEHHUH JIMIT y Oyab-skuii yac A0 HajgaHHs KiieHTom
[Tnari>kHOT IHCTPYKIIIT Ha 3MICHEHHS MUTTEBOTO KPEAUTOBOTO TIEpeKasy.

Iadopmariis npo BcraHOBIEeHI BaHKOM JIIMITH MakCHMaJIbHOI CyMH KOINTIB, SIKI MOXYTb OyTH
Ha/liciaHi 13 BUKOPUCTaHHAM MUTTEBOro KpeIMTOBOTO Nepekasy, po3milnyerbes Ha Caiiti baHky.

1.5.15.4. Tlopsinoxk BiampaBieHHss MUTTEBOTO KPEAUTOBOTO Mepekasy 3 paxyHky Kiienra:

a) micas orpuManHs [1naTikKHOT IHCTPYKIIT HA BUKOHAHHS MUTTEBOTO KpeIUTOBOIO nepekasy, bank
nepeBips€ JOTPUMAaHHSA BCIX HEOOXITHMX YMOB JJs BUKOHaHHS Takoi [lmaTikHOI 1HCTpyKIi,
HasBHICTb 1 JOCTYIHICTb KOIITIB Ha paxyHKy KilieHTa Ta 1OTpUMaHHSA JIMITY;

0) micns BYMHEHHs BCIX Mid IIOJ0 MepeBipku, baHk OlOKye CyMy KOIITIB MIIATIKHOI Omepartii,
HeOOX1AHY /11 BUKOHAHHS MUTTEBOTO KpeIUTOBOIO MepeKasy, abo cucye cyMy KOUITIB IJIATIKHOI
omepaiii 3 paxyHky KiieHTta (3 ypaxyBaHHSIM CyMHM KOMICii, SIKIIO Taka KOMicisi mependadeHa
nitounmu Tapudamu banky);

B) HEBIJKJIAHO, TICJISI OTPUMAHHS BiJ Ha/JaBaya IUIATIKHUX MOCIYT, IO 00CIyroOBye OTpUMYyBaua,
MOBIJOMJIEHHSI TIPO 3aBEpIICHHs IJIaTKHOI omepaili MUTTEBOro KpeauTOBOro Inepekasy, baHk
3aBepIIye BUKOHAHHS TIIATXHOI omeparlii 3a paxyHkoM KiieHTa Ta O€3KOIITOBHO MOBIIOMIISIE
Kiienta npo 10CTyNHICTh KOIITIB Ha paxyHKy OTpUMYyBaua, IUIIXOM HampasieHHs [loBiqoMieHHs
a0o0 NUIAXOM HaJaHHS Takoi iHpopmauii B MOOLIBHOMY A0AaTKy baHKy HUIIXOM BigoOpaskeHHsS
CTaTyCy BUKOHaHHS (IIpoBeAeHHs ) MUTTEBOTO KpPEAUTOBOTO TIepeKasy.

1.5.15.5. [lopsinok 3apaxyBaHHS MUTTEBOrO KpeAUTOBOTO Mepekasy Ha paxyHok Kiienra:

a) npotsroM 10 cekyHI 3 MOMeHTY NpuiHATTA [lnati>kHoi 1HCTPYKIIT Ha BUKOHaHHA MUTTEBOTO
KpPEIMTOBOIO Tepeka3y, baHk 3apaxoBye cymy KOIUTIB 3a IUIATDKHOIO ONEpalli€l0o Ha pPaxyHOK
Kiienra;

0) bank 3abe3neuye goctynHicTh 11 KimieHTa 3apaxoBaHUX KOIITIB;

B) bank moBizomiIsie HalaBaya IUIATHKHUX MTOCTYT IJIATHUKA PO 3aBEepIICHHS IIATKHOT onepartii;



I) Mmicis 3apaxyBaHHS Ha paxyHOK KilieHTa cymMH KOIUTIB 3a IUIATIXKHOIO OINEpaIli€l0 3 BUKOHAHHS
MHUTTEBOrO KpeaUTOBOro mnepekasy, baHk HeBinkiIaaHo Oe3KomTOBHO moBigomise KiieHta mpo
3apaxyBaHHs KOIITIB, IUIIXOM HarpasieHHs [ToBinomnenns abo nuisixom BitoOpakeHHs iHpopmartii
IIPO TaKe 3apaxyBaHHsA B MOOUIBHOMY J0JaTKy baHKy.

1.5.15.6. V pa3i gkmio HajxaBad IUIATDKHUX TOCIYT, 10 0OCIyroBye OoTpuMmyBaua, mpotsrom 10
CeKyHJ 3 MOMEHTY HpuiHATTS [lnarixHOi 1HCTpYKLii HA BUKOHAHHA MHTTEBOrO KPEIUTOBOTO
nepekasy He MmoBizioMuB baHk mpo 3aBepuIeHHS IUIATIXHOI oneparii (He 3apaxyBaB KOIITH B CyMi
MuTTEBOrO KpeIMTOBOIO MEpeKa3y Ha paXyHOK OTpUMYyBaua), baHk Bipa3y BiTHOBIIIOE CYMY KOIITIB
IJIaTIKHOT omepallii Ta Komicii (Ko Taka KoMicis OyJja yrpuMaHa BiIIOBIIHO J0 IiF0UYHX Tapu(diB
banky) Ha paxynky Kiienra, 6e3k0ImTOBHO Ta HEBIIKIaHO MOBiAoMIIste€ KitieHTa Mpo HEAOCTYIHICTh
CyMH KOIITIB Ha paxyHKy OTpUMyBada, LUIAXOM HamnpasieHHs [loBimomieHHs abo HUIIXOM
B1JI00pakeHHS CTaTyCy MPO BIAXWICHHS MUTTEBOrO KPEAUTOBOTO MEepeKa3y B MOOLILHOMY J10AATKY
banky.

[1mi mynxty [paBun 3anumarTbes 63 3MiH.

3a3Haueni 3Minn HabuparoTs unHHOCTI 3 07.08.2025.

JleranbHy iH(OpMaIito 111010 BUILE3a3HAYEHUX 3MIH Bu MokeTe oTpuMaTu Ha JOLIKaX OroJIOLIeHb,
mo po3Mmimeni B omnepamiiiaux 3amax Ab «YKPI'A3BAHK», Ha odiniiiHomy BeG-caiiti Ab
«YKPI'ABBAHK» www.ukrgasbank.com, 3a Tenedonamu Konrtakr-uentpy Ab «YKPI'A3BBAHK»
098 620 20 20 (Kuiscrap), 099 620 20 20 (Vodafone), 073 620 20 20 (Lifecell), (044) 494-46-50 a6o
B omepamniitHomy Bigaini Oyab-skoro BigminenHs Ab «YKPI'A3BAHK». VYV pasi nHesromu i3
nosenenumu Ab « YKPI'ABBAHK» 3minamu 1o [1paBui, mpornoHyemMo 3BepHYTUCH 10 HAHOINKIOTO
Bigminenasa Ab « YKPI'A3BAHK».



